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Az ELTE Informatikai Kar — Informatika Szakmddszertan Doktori Iskoldjaban eltoltétt harom félévem
tevékenysége a kovetkezoképpen foglalhatd Ossze: feltérképeztem, hogy a karunkon milyen lehetséges,
szoftverfejlesztési modszertanok gyakorlatanak oktatasara alkalmas lehetéségek vannak. A kovetkezdkben
kitérek ezekre a ,,kutatasi terepekre”.

Szoftverfejlesztés a gyakorlatban targy:

A mesterképzés részeként, e targy keretein bellil kortlbelul 10 hallgaté dolgozik egyitt egy nagyobb
szoftveren. Hetente masfél o6ra a gyakorlat, a targy két félév alatt teljesitheto.

Mar doktori képzésem megkezdése el6tt is alkalmaztak szoftverfejlesztési modelleket e targy keretein beliil.
Ekkor én még csak megfigyel6ként vettem részt az 6rakon és dsszehasonlitottam a kiilonb6z6 gyakorlati
csoportokban kiilonbozéképpen alkalmazott szoftverfejlesztési mddszertanok sajatossagait. Ezen kutatas
eredményeként sziiletett doktori képzésem elsd félévében az els6 konferencia eléadasom, melyhez tartozo
publikaciod is megjelent ,,Esettanulmany: Agilis szoftver-fejlesztés egyetemi kurzuson” cimen. Egy masik,
szorosan ehhez a témahoz fliz6d6 konferencia eléadasom: ,,Agile method in education”.

2018-t6l mar oktatoként részt vettem egy, a targyhoz tartoz6 gyakorlati csoport életében. Kollégammal,
Horvath Attilaval, 4j elemekkel bévitett, Scrum szerti modszertant vezettlnk be. Ezeknek az 0j elemeknek
a nagyrészét én talaltam ki. A Scrum mesteri szerepkdrben voltam jelen az 6rakon — igy tapasztalatot
szereztem ezen szerepkOr megvaldsitdsanak kihivasat illetéen is — ez is hozzajarult, hogy Uj kutatasi
irdnyokat fedezzek fel. (Lasd késébb: Scrum mester képzés). Kiértékeld kérdoiveket, elemzéseket
dolgoztam ki a félév végén, melyek kés6bb kutatasi adatként szolgaltak. 2018 dszén konferencia eléadas
keretében ismertettem az Uj mddszerrel kapcsolatos eredményeket, melyek a konferencia kiadvanyban
LIparorientalt munkaszervezés egyetemi kurzuson” cimen jelentek meg.

Az altalam kitalalt vagy bevezetett és bevalt modszerek kozil a fontosabbak:

a. Csapatmiikodési szabalyok kozos lefektetése: A hallgatok kozosen kell megfogalmazzak az altaluk
alkalmazando szabalyokat — ez noveli az elkotelez6dést, csoportmiikodést, csoportkohéziot.

b. Bemutatkozas mélyitése: A hallgatok valodi kapcsolodési pontokat kell taldljanak mar az els6 oran, a
teljesen formalis bemutatkozés helyett — ez hamarabb beinditja a csoport k6z6s munkajat és a
kommunikéciénak lendiletet ad.

c. Kiseléadas a hatékony csapatokrol: tudatositasra keriilnek a hatékony csapatmiikddéshez sziikséges
elemek még a kdzos munka megkezdése elott.



d. Az oktat6 a Scrum mester: A kollégialis és egyéb szerepkorok keveredésébdl adodd nehézségek, a
hatékony munkaszervezés érdekében bevalt, hogy a Scrum mester szerepkort nem osztjuk ki hallgatonak,
az oktato vallalja és egyben példat is mutat annak megfeleld betdltésére.

e. A termékgazda hallgatd kiilon konzultaciokban részesiil: A termékgazda szerepkorbe helyezkedd
hallgatot kiilon tréninggel erdsitettiik meg szerepkorében, mely az egész csoportmitkodés hatékonysagahoz
hozzajéarult.

f. Egyéni elbeszélgetés a hallgatokkal: Munkahelyi mintara vezettink be egyéni elbeszélgetést a
hallgatokkal. Koriilbeliil a félév kézepén minden egyes hallgatot ,,hatszemkdzti” (két oktato, egy hallgato),
10 perces beszélgetésre hivtunk meg, ahol reflektalunk arra, hogyan lattuk 6t a csoport miikddése soran. A
tlkrozesek utan tobb hallgatdo megnyilvanulasai a csoportmiikodést illetéen pozitiv irinyba modosultak.

g. Prezentacids készség fejlesztése konzultacidval: Mielott kiselGadast tartottak volna a hallgatok,
vaslatomra kiilon konzultacion vettek részt azt illetden. Akik éltek a lehetdséggel, joval mindségibb
kisel6adasokat tartottak.

A bevezetett 1j modszereken kiviil kiilon foglalkoztam a csoportban torténd, agilis mddszertant alkalmazo
csoportok esetében az értékelés kérdésével. Korbejartam a csoportos munka értékelésének kérdéskorét és
példakat elemeztem erre vonatkozdéan. Kidolgoztam egy sajat, csoportos-agilis szoftverfejlesztésre
alkalmazhato értékelési mddszert, melyet ki is probaltunk a Szoftverfejlesztés a gyakorlatban targy keretein
belul. Elégedettek voltunk a képlet nyujtotta eredmény és az altalunk érzékelt hallgatéi teljesitmény
Osszefiiggését illetden. A modszert ,,Agile software development and individual evaluation at academic
courses” konferencia eléadasomban ismertettem, a konferencia kiadvanyaban pedig irott formaban is
megjelent.

A szoftverfejlesztés a gyakorlatban targy jelenleg is, folyamatosan kutatasi terepem. Félévente finomitok
az alkalmazott modszertanon, 0j elemeket vezetek be, figyelem a hatasokat, adatokat gyiijtok, ezeket
elemzem.

Osszefoglalasképpen a téma kapcsan megjelent publikaciok:

e [INFODIDACT 2017, Zamardi, november 23.-25. — Konferencia el6adas, cikk a konferencia
kiadvanyaban: ,,Esettanulmany: Agilis szoftver-fejlesztés egyetemi kurzuson”

e CSCS - The Eleventh Conference of PhD Students in Computer Science, Szeged, Hungary, June
25 - 27, 2018; - Konferencia eldadas: ,,Agile method in education”

e 315T DIDMATTECH 2018, Radom, June 28-29, 2018 - Konferencia eldadas, cikk a konferencia
kiadvanyaban: ,,Agile software development and individual evaluation at academic courses”

e XXVIII. Szamitastechnika és Oktatas Konferencia, Tusnadfiirdd, 2018. oktober 11.-14, —
Konferencia eladas, cikk a konferencia kiadvanyaban: ,,Iparorientalt munkaszervezés egyetemi
kurzuson”

txtUML kutatécsoport:

2017 6szét6l a txtUML kutatécsoport tagja vagyok. Mig 2017-ben nagyrészt megfigyel6ként vettem részt
a csoport taldlkozoin, 2018 elején méar kidolgoztam egy konkrét, a csoport szdmara testreszabott, agilis
jellegli szoftverfejlesztési modszert. 2018 tavaszatdl ezt a modszert alkalmazta a csoport és ez nagyban



novelte mikodésének hatékonysagat. A modszer részletes bemutatésa ,,Agilis modszertan kutatas-fejlesztés
laborban” cimii konferencia eléaddsomon hangzott el, melynek irott form4ja a konferencia kiadvanyban is
megjelent.

Az éltalam kitalalt médszer néhany konkrétuma:

A csoportban olyan szerepkordk jelennek meg, mint: a projektvezetd, akinek tobbnyire irinymutato szerepe
van - kell6 szabadsagot és biztonsagot ad a kutatashoz; a Scrum mester a gordilékeny, ugyanakkor egyének
szamara rugalmassagot kinal6é csapatmunkat segiti; a technikai vezetd atlatja a teljes projekt technikai
vetileteit, technikai dontéseket hoz, nagyobb elakadasokban segit; az alcsoport vezetdk sajat
szakter(letliket Iatjak at és az Ujabb csapattagok beilleszkedését, 6sszehangoléasat biztositjak. A szerepkorok
hierarchikus kapcsolddaséaval a tudas hatékony aramlésa tud megvaldsulni.

Az események szempontjabol: az el6készitési fazisban betanulnak az (j projekttagok és elsajatitjak a
munkaszervezés kapcsan fontos ismereteket; a heti talalkozok felépitése a csapat értékeit és érdekeit
szolgalja: a hirek, hét témaja, visszatekintés munkaszakaszok leginkabb a csapat munka értékeinek
tudatositasara biztositanak terepet. A napi Scrum, a termék kivansaglista, a tablak és a heti beszdmolok az
atlathatosagot €s ezaltal a hatékonysagot, motivaciot kivanjak erdsiteni. A kdzos vita, vita kiscsoportban a
tudas atadasanak, az egyiittes fejlodésnek a bazisa. A félévet zardé bemutato €s visszatekintd az eredmények,
erésségek €s gyengeségek tudatositasara alkalmas és a kdvetkezo félév (iteracio) optimalizalasat segiti.

A txtUML kutatdcsoport jelenleg is, folyamatosan kutatasi terepem. Félévente finomitok az alkalmazott
moddszertanon, Uj elemeket vezetek be, figyelem a hatasokat, adatokat gytijtok, ezeket elemzem.

A téma kapcsan megjelent publikécio:

e [INFODIDACT 2018, Zamardi, november 22.-24. - Konferencia el6adas, cikk a konferencia
kiadvanyaban: Agilis mddszertan kutatas-fejlesztés laborban

Minikurzus: Szoftverfejlesztési modszertanok gyakorlati vonatkozasai:

Osszeallitottam egy 2x4 6ras minikurzust a szoftverfejlesztési médszerek gyakorlati vonatkozasat illetéen.
Els6ként meghataroztam, hogy melyek lennének azok a téméak és szempontok, melyeket nagyon fontos
lenne érinteni. A kovetkez6 négy nagy témakdrt hataroztam meg: Hatékony csapat €s jo csapattag jellemzoi,
Kommunikacio és visszajelzés a csapatban; El6adoképesség fejlesztése; Szoftverfejlesztési modszertanok
testreszabasa.

Masodsorban, sokszini modszereket ¢és gyakorlatokat kerestem ezen témakordk bemutatasara,
elmélyitésére. Urlapok késziiltek, szituacids gyakorlatok, szerepjatékok, kérdéivek.

Megszerveztem a minikurzust, melyen mesterképzeéses és doktori hallgatok vettek részt. Kérdoivek
segitségével gyljtottem visszajelzéseket a kurzust illetéen. Részletesen kielemeztem a tapasztalatokat és
modositasi, optimalizalasi javaslatokat rogzitettem. Elokészitettem a kurzus anyagat egy kovetkezo,
hatékonyabb levezetésre.



Scrum mester képzés — kidolgozott tematika és modszerek:

Szakirodalomra és sajat tapasztalatra alapozva kidolgoztam egy Scrum mester képzés részletes tematikajat,
melyet az ELTE Informatikai Kar mitkodési kereteihez (6raszam félévente, kreditérték, KKK) igazitottam.

Ennek magja a kovetkezd: ,,A hallgatd megérti az empirizmuson alapuld folyamat harom pillérét:
transzparencia, ellendrzés, korrekcid, mint a Scrum modszer hatterében huzodo elméletet. Felismeri és ki
tudja hasznalni a Scrum értékek (fokusz, tisztelet, nyitottsag, elkdtelezettség, batorsag) érvenyesiilésének
lehetdségeit a Scrum folyamat soran. Megtanul ezen értékek jegyében, példamutatassal jelen lenni a
csapatban. Mélyen megeérti a Scrum szerepkoroket (Scrum mester, Termékgazda, Fejlesztécsapat), hogy
azt betolteni — illetve bet6ltését masok esetében segiteni tudja. A Scrum esemeények (futam, futam tervezés,
napi Scrum, bemutatd, visszatekintd) hatékony lefolyasanak segitéséhez technikakat ismer. Scrum
termékek (termék kivansaglista, feladatlista, inkrementum, kész kritériumok) magas fokii minéségének
tdmogatdjava valik. A viselkedés mintdk, konfliktuskezelési-, kommunikacios- (pl. asszertiv
kommunikacid), coaching technikak alapszintii ismeretét a gyakorlatban is alkalmazni tudja. Tisztaban van
azzal, hogy mitdl hatékony egy csapat. Gordiilékenyen hasznélja a Scrum segédeszkdzoket (szoftverek)
(Scrum tabla, Burndown chart).”

A tematika megvalositasahoz sokszini modszergylijteményt is létrehoztam. Néhany példa: Scrum
alkalmazésa a kurzuson egy Scrum-rél szol6 blog kdzos létrehozésa sorén; kiseldadasok, tréninget tartasa
egymas szamara a kommunikacios képességek mélyitését célozva — illetve a Scrum elméleti alapjait is
erdsitve; Coaching gyakorlatok alkalmazdsa egymas mentoralasa és a technika elsajatitdsa céljabol;
esettanulmanyok elemzése az iparkozeli nézépont érvényesiilésére; szituacios gyakorlatok
készségfejlesztésre, stb.

Megkozelitésem a tehetséggondozas szempontjaira is kitér: hogyan ismerhetjiik fel, hogy egy bizonyos
hallgato tehetséges a Scrum mester szerepkort illetéen.

TDD-BDD-ATDD - kidolgozott oktatési anyag:

Teszt-vezérelt fejlesztés, Viselkedés-vezérelt fejlesztés, Elfogadasi-teszt vezérelt fejlesztés témakdrben
oktatasi anyagot dolgoztam ki szoftverfejlesztés témakori felsdoktatasi képzések szamara.

Az Osszeallitas ismerteti a teszt-vezérelt fejlesztés és a vele rokon fejlesztési modszerek {6 jellemzdit,
példakkal illusztralja megvaldsulasi modjukat és ravilagit a koztiik 1évo legfontosabb kulonbségekre. Ezen
kivil tovabbi szakirodalmakra mutat ré és gyakorlo feladatokhoz ad 6tleteket.

Munkaszervezés, projekt kommunikéacio — gyakorlatok gyiijteménye:

A ,Munkaszervezés, projekt kommunikacio” targy kapcsan ujszeri modszereket talaltam ki és
alkalmaztam szoftverfejlesztési modszertanok kiilonb6z6 szempontjainak oktatdsara, szamonkérésére:
termékvizio bemutatdja ,lift ut” soran — szituacios jaték; szervezeti modellek kihivasainak megértése —
szociometrias modszer; megfelelé ligyfél kommunikacio elsajatitdsa — kartya péarositdsi mddszer;



kiscsoportos termék tervezés — projekttervezés folyamatanak részletes megismerése; kiscsoportos interjd,
szituacios gyakorlatokkal — szamonkérési modszer; kiscsoportos termék bemutat6 — szamonkérési modszer.

Elemeztem a tapasztalatokat a modszerek kapcsan és modositasi, optimalizalasi javaslatokat rogzitettem.
Elokészitettem a kurzus anyagat egy kovetkezd, hatékonyabb levezetésre.



