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A mai anyag
-
o Kis ZH

e Kovetelmények (folyt)
- Rendszerezett kovetelmények és Use Case-ek
- Demo: Az Ursula kovetelmenyei

e HF elsO fazis ismertetése



1. Kovetelmények (folyt)
—



Hol tartunk?




Requirements — miert fontos
—

e Még a teszteleskor feltart hibak 40%-aeért is a kovetelmények a
felel6sek! -

e A hibajavitas koltségei:

e Az irodalom szerint:
— 7-10-20-40%
— |d6bél és erdforrasbol Development Phase
— Inkrementalisan folytatando e e e e e
e Kovetelmények a folyamatok szintjén is
— Emberi er6forrasok, tartalékolas, képzés, folyaamtok valtozasa

Relative Cost to Correct a Defect
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Kovetelmeények hibai
—

e ,If you do not have time to do it right, when
will you have time to do it all over?”

e Funkciok, kepessegek hianya

e EgyértelmlUseg hianya

e (Gold-plating: felesleges, bonyolult funkciok
kerulnek a tervekbe



Elso — talan legfontosabb — kérdés:
In Scope / Out of scope

e Milegyen a rendszer része?
e Eavszerl funkcio tablazat:

Topic In | Out

Invoicing in any form Out

Producing reports about requests, e.g. by vendor. by part. by person

Merging requests to one PO

Partial deliveries, late deliveries, wrong deliveries
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All new system services, software

Any non-software parts of the system Out

Identification of any pre-existing software that can be used
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Fogalomtar
—

e Roviden deinialja a rendszer altal hasznalt
fogalmakat, roviditeseket
- Domain fogalmak és informatikai fogalmak



1.2 Use Case-ek
S

e Rokon értelm( fogalmak:

— Use Case, User Story, Object Behavior Definition, Task modelling
e (Csak a Use case-re: 18 definicio!!!
e A miéenk legyen ez:

A hasznalati eset (H.E.) egy aktor és a leirt rendszer k6zott
folytatott, egy bizonyos célra iranyulo lehetséges
interakcios sorozatok (szenariok) gyiijtemeénye.

e Neves Use Case guruk:
— Ivar Jacobson (Ericcson 1960-80-as évek)
— Alistair Cockburn www.usecases.org




Hasznalati Esetek (Use Cases) -
celok és lehetoségek

e Legyen teljes

— Arendszer 0sszes, a felhasznaldi célokat tamogato viselkedése
legyen felsorolva

e A specifikacio legyen korlatozott

- A felhasznalas szempontjabdl nem lényeges vonasokat ne irjon
eld!

e Felhasznalhatok az alabbiakhoz:
— Kovetelmények tisztazasa a megrendelbvel
— Projekt tervezés / arazas / kovetés,
— Fejleszt6i feladatkiosztas
— Tesztelés, teszt esetek irasa
— Kiindulasi alap a user manualhoz



Aktor (Actor)
-

e = specifikalt rendszer ,kommunikacios partnere”

e Természete szerint
- Felhasznald
e PIl. utastajekoztatd terminal, szOvegszerkeszto
-~ Masik rendszer
e PIl. mail szerver, SNMP lekérc

e \iselkedeés szerint
— Aktiv
e O szdlitja meg a specifikalt re
~ Passziv / szolgaltatd s
e A rendszer szdlitja meg

.....
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Kulonbozo nézopontok
aktorok és rendszerek tobb szinten
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A Use Case-ek tengere
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Use case szintek, piktogramok
S

e Nézdpont: stratéqgiai 77, rendszer [, v. alrendszer ([

— Stratégiai: a vallalati folyamatok szempontjabdl. Pl: ,szamlazé
rendszer”

e Részletezettség: 6sszegzb .~ <>, felhasznaldi —~— vagy
alfunkcio »x» &

— Felhasznaldi, ami a user munkaja szempontjabdl eredmeény
e | :,rendelés felvitele”, ,el6fizetd bekapcsolasa”, ,levél megirasa”
e X :, bejelentkezeés”, ,felhasznal6 kikeresése”, ,nyomtatas”

e A 1 szintgyakran egy tranzakcié,a >> szint gyakran egy

v. tobb dialogus-panel
e Szemlélet: szemantikai vagy dialogus szint
— Preferralt a szemantikai: lényeg az atadott informacié, nem az
atadas modja
e Sz: ,Cim adatok megadasa”
e D: ,Varos, utca, hazszam ir.szam szovegdobozok kitoltése”




Gyakorlatban praktikus kombinaciok

c -]
o[~ Sz
~ ) o [ Sz
1/ »~ [ Sz -> funkcidk csoportositasa (0-10 %)
11+ Sz - ez aleqgqgyakoribb (60-80%)
/> [ Sz - ilyenis kellhet (15-30 %)
11> | D - altalaban nélkilozhetd

az (7 /*/*lényegében alrendszerekre ( (mu )is
alkalmazhato)



Kapcsolat a H.E.k kozott

®  uses”’relacio

- Az felhasznaldi” H.E.-k részletezik az ,0sszegz6” H.E.-ket

e Pl.: ,user adminisztracio” -> ,user felvétele”, ,user torlése”, ,user
jogok beallitasa”

- Az ,alfunkcid” H.E-k részletezik a ,felhasznaldi” H.E.-ket (pl. ,lista
sz(ré6feltételek beallitasa”)

- felhasznaloi” H.E. is lehet része egy masik ,felhasznaldi” H.E.
nek

e Pl. ,Megrendelés felvétele” uses ,Uj megrendeld felvétele”
e ,extends” relacio — nem hasznaljuk



Mi van egy hasznalati esetben?
-

e Ahany cél (goal), annyi hasznalati eset

e H.E. = alternativ_szkenariok gyljteménye
— Alternativak valasztasa az aktor altal
o Fizetés készpénzzel/kartyaval
- Egyéb feltételek szerint
e A login sikeres/sikertelen
— A felhasznaldi célt nem elér6 szkenario is része a H.E.-nek
e Esetleg lehet bel6le nem funkcionalis kovetelmény
e Szkenario = interakciok sorozata
e |Interakcio = lehet egy elemi mivelet, vagy egy alarendelt szintd
goalnak megfeleldé H.E. (pl. user H.E.-nél alfunkcio H.E.)
— Rekurzié!!!




A H.E-kkel kapcsolatos fogalmak

osztalydiagramja
.
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Szenariok exponencialis
szaporodasanak megféekezeése

e Alarendelt H.E.-k -> sok alternativat eltakarnak
e Kiegészit al-szkenariok (extensions):
- Van egy alap-szkenario, és a ritkabb/rendhagyd/hibas
eseteket ehhez viszonyitjuk
e Valtozatok (variations):

- kulonbozd, de Iényegeében egyenrangu interakcio-sorozatok
osszefogasa egyetlen szkenaridban

—- Fizetés készpénzzel / kartyaval
—- Feile megnyitas variaciok: ,Flle/Open” v. ,Recent Flles” lista




A Use Case egy lehetseges vazlata
—

e Use case fejléc
- Neév, Aktor, Cél leirasa,
- Nézdpont (S/R/A), Részlezettség (O / F / A) (ikonok, vagy a névhez illesztett ‘+ /- )
El6feltételek, a mikodést kivaltd esemény
Siker és kudarc definiciéja (ha kell)
Megjegyzeések, nyitott kérdések
e Szkenariok felsorolasa
- Normal folyamat interakcios lépései

- Rendhagyé folyamatok és egyéab al-szkenariok interakcios lépései
e A kapcsolédas helyére a szamozas utal
e Meg kell adni az alapesettdl valo elagazas feltételét
e A H.E. abortalasa vagy vissatarés egy bizonyos sorszamhoz

- Variaciok felsorolasa
- Megjegyzések, nyitott kerdések
e Interakcios lépések (a szenaridkon belll)
- Sorszamozva
- F6 cél a valamely iranyban atadott informacié szemantikai leirasa.
- Utalas alarendelt H.E.-re (ha van ilyen): hyperlink, vagy alahuzas



H.E.-k kialakitasa
<

o 1. Lépés Actor-Goal list
— Az egyes aktorok lehetséges céljai (tablazat)

e 2. lépés: Use case brief:

Actor Goal Brief

Production Modify the Production staff add admin area metadata {administrative

Staff administrative  hierarchy, currency, language code, street types, etc.) to reference
area lattice database and contact info for source data 1s cataloged. This 15 a

special case of updating reference data.

Production Prepare digital Production staff convert external digital data to a standard format,
Staff cartographic validate and correct it in preparation for merging with an opera-
source data tional database. The data is catalogued and stored in a digital
source librasy.

Preduction Commit update  Staff apply accummlated update transactions to an operational

& Field transactions of a database. Non-conflicting transactions comunitted to operational
staff shared checkout database. Application context synchronized with operational
to an opera- database. Conunitted transactions cleared from application context.

tional database Leaves operational database consistent, with conflicting transac-
tions available for manual/interactive resolution.




H.E.-k kialakitasa — folyt.
—

e 3. lépés: Alapfolyamatok kidolgozasa

e 4. |épés: Rendhagyo folyamatok es valtozatok
pontositasa

e H.E. akkor kész ha

- Szponzorok: megfelel a delivery ellenbrzésére
- Userek: ez megfelel a rendszer elvart mikodéseének
— Fejlesztbk: ez alapjan ki tudjuk fejleszteni



Nem funkcionalis kovetelmények
- Gyakorlatban bevalt altipusok

e Adatspecifikacio
— A rendszer altal kezelt entitasok adattartalmanak vazlatos
meghatarozasa
e Pl. Gépjarmi: rendszam, tipus, évjarat, szin, ccm, alvazszam
e User interfész allapot
- Mi lathaté az adott (rész)kepernyén
e |[nkabb csak az informaciot, ne a format
e Ul prototipus, design nélkul

e Pl: vevl neve, azonositdja, lista a megrendelésekral,
Jhozzaad” ,torol”, és ,modosit” funkciok.

e Az UC-k hivatkozhatnak mindkettore!
e A tervezés kezdeti adatainak is tekinthetok.



Ursula kovetelmények bemutatasa
—

e Vision doc, feature-ok

e Nem funkcionalis kov.
— El6zetes adatstrukturak (DATA)
- Ul képernyd koncepcidk (UIS)
e Uj kdvetelmény-tipus bevezetése
— Technoldgiai, biztonsagi stb. kdvetelmények (SUPL)
e Use case-ek

— Javasolt formatum szerint
e Hivatkozas a SCREEN-ekre

— Traceability kapcsolédasai
e Lekérdezések
— Attribute matrix
- Tree view with traceability (to/from)
-~ Tracebility matrix
- Szlrések, beallitasok stb.



Hazi feladat elméleti resz:
A kovetelmények kezelése

e Vision (Rendszerkoncepcid) elemzése

- Feature-0k azonositasa
Résztvevdbi igények megfogalmazasa
Hasznalati esetek definialasa

e Minimalis tartalom: aktor, UC jellemzdbk, kiindulasi- és végallapot, normal és
rendhagyo folyamat

Nem funkcionalis kovetelmények

— Adatok el6zetes specifikacidja uj kovetelmény-tipusként (DATA)

- Ul képerny6k koncepcionalis terve uj kovetelmény-tipuskeént (UIS)
Kapcsolatok

- Jellemzd kapcsolatok:
e Adatok <- Hasznalati eset
e KeépernyOk <- Hasznalati eset
e Feature, résztvevéi igény <- H.E. ill. nem funkc. kovetelmények



Hazi feladat gyakorlati rész:
A requisite Pro hasznalata

e Projekt Iétrenozasa
- Ehhez sajat RequisitePro template-et csinaltunk
e Kovetelmények felvétele, modositasa
— Meglévd dokumentumbdl (pl. Vision)
— Uj dokumentumban (pl. Use Case, adatok)
— Onall6 (dokumentumhoz nem kotott) kdvetelmények (pl.
Résztvevdbi igények)
o Uj kdvetelménytipusok konfiguralasa és hasznalata
e Kapcsolatok beallitasa
— A property-ben vagy kozvetlenul a view-kban
e Egy uj view definialasa
— Traceability matrix



Requisite Pro problémak
o]

e Installacié (nem ment a magyar locale)

o OU kezelése a kdvetelmény szévegekben

e Nem lehet kovetelményre linkelni a
dokumentumban



Egyebek
S

e Hatarid6: 2006 marcius 21.

e Kollegakkal és masokkal torténo
egyuttmukodes engedélyezett, de
hatarozottan kulonboz6 megoldasokat kerek

e Konzultacio a syllabuszban meghirdetett
idopontban



