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Rendszerek

A Rendszer fogalma:

Entitasok (részentitdsok) egymdssal 6sszefiiggd
halmaza, amelyek egy teljes entitast hoznak Iétre.
Azaz minden egyes elem hatdst gyakorol masokra és a
tobbi elem pedig rd. (pl. naprendszer, szervezetek)

Vagy,
Egy kozos cél érdekében miikodé egymdssal 6sszefiiggd
részek halmaza
Adatfeldolgozdsban, emberek, gépek, modszerek
halmaza, amelyek bizonyos tevékenységek
végrehajtasdra vannak megszervezve.

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 5
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Rendszerek

Rendszer szemléletd megkozelités:
Egy adott rendszeren beldli
tevékenységek hatékony és optimdlis
koordindldsa, amely tulajdonképpen a
struktdra filozéfidjanak tekinthetd.
Tovabbad lehetdvé teszi bonyolult
problémdk és helyzetek elemzését.
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Rendszerek

Lépései:
A probléma definidldsa
Az adatok 6sszegydjtése
Az alternativ megolddsok
meghatarozadsa
Az alternativ megolddsok
kiertékelése
A legjobb kivdlasztdsa
A kivdlasztott megoldas

megvalositdsa.cs.kavetése.Lmonitorozds)
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Rendszerek

Szinergizmus (Synergy):
A részrendszerek hatdsossdganak
0sszege ha kozosen egy egységnek
tekintjik 6ket, hagyobb mintha csak
egyedi kiilondllé elemekként fogjuk fel
oket.
"Az egész mindig nagyobb mint a
részeinek 6sszege", Arisztotelész.

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 8
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Rendszerek

Machiavelli (1513):
Semmi sem lehet nehezebb, a sikere kétségesebb,
sem veszélyesebb mint megtervezni és végbevinni egy
dj rendszer |étrehozdsat. A kezdeményezdnek minden
olyan ember ellensége, aki bdrmely hasznot is hiz a
régi rendszer megérzésébdl és csupan langyos
védelemre szdmithat mindazok részérdl, akik az 4
rendszer bevezetésével nyernének.

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 9
Molnar Balint egyetemi docens



Rendszerek

A rendszerek osztdlyozdsa: Zart rendszerek
Természetes - Ember dltal alkotott Nyilt rendszerek (pl. informdcids
rendszer)

Absztrakt (pl. nyelvek,

szamrendszerek) Determinisztikus (pl. szg. program)

Procedurdlis (plkjogr',endszer', L o, L

szervezeti strukturdk) Valo)szmusegl (pl. mindség ellenorzé
rsz.

Fogalmi (pl. relativitds elmélet)

Konkrét Véletlenszer( (pl. t6zsde)

fizikai (pl. szamitogép rendszer) sgrpat?reégigis %’e—rl.(\,épzlgic)l szervezet

tdrsadalmi (pl. szervezetek)

Gépi rsz.-k (pl. szg.)

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 10
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Rendszerek

Ember/gép rendszerek (pl. Nem adaptiv rendszerek
tranzakcios, vegyi izem) Egyszer( rendszerek
Tervszer( rendszerek (pl Bonyolulf rendszerek

szamitogepes Open-loop rendszerek
informaciorendszerek)
Closed-loop rendszerek

Adaptiv rendszerek (pl.
szervezetek)

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 11
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Rendszerszemleletu
megkaozelités

Holisztikus megkozelités
Fekete doboz
bemenetek - kimenetek (inputs, outputs)

Szervezeteken beliili rendszerek:
lzleti / szervezeti tevékenységek +
adatok és folyamatok

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 12
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Funkciondlis megkozelités

Rendszer= Funkcidk hierarchidja
eloszor a funkciok, aztan a
bemenetek - kimenetek (inputs, outputs)
Rendszerszemlélet( megkozelitéstol
hatdrozottan eltér, amely nevezetesen

el6észor, a rendszer hatadrdt atlépé
bemenetek - kimenetek meghatarozdsaval
foglalkozik (inputs, outputs)

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 13
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Analitikus megkaozelités

Rendszerszemlélet(, holisztikus
megkozelitéstdl hatdarozottan eltér

A rendszer elemeire és a koztik levo
kapcsolatokra 6sszpontosit

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 14
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Software Rendszerek

A Software krizis
47% leszallitott, soha nem hasznalt
29% kifizetett, de soha le nem szallitott
19% dtdolgozott, vagy kidobott
3% haszndltdk a vadltozasok elvégeztetése
utan
2% volt Ugy hasznadlva, ahogy
leszallitottak
(U.S. Army)
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Informaciorendszer alkotorészeimek]
varhato élettartama |

Hardver 5 év

Operaciorendszerek |10 év

Alkalmazasfejlesztd |15
eszkozok ev
Informaciorendszerek |30 év
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Stabilitas Elemzés

Szervezeten beliili
valtozasok
(miikodés,

tevekenységek)

T~

Valtozasok a
technologiaban

Informaciorendszer

A szervezet
kornyezetében
valtozasok

Stabil ha a modellt nem

kell megvaltoztatni

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr.
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Az alkalmazas A részletes tervezés
kovetelményeinek
meghatarozdsa Kddolds és hibakeresés

(modulteszt)
Probléma meghatarozds

Rendszerintegracio

Megvaldsithatésdgi bevizsgaldsa Megvaldsitds
tanulmany és atadds/atvétel
A nagyvonald elézetes Miikdtetés és
(rendszer)tervezés Karbantartds
Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 18
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A "Vizeses" eletciklus
modell

Kovetelmény
Specifikacio

C/ Rendszerterv

C

Részletes terv

~,

C/ K6dolas és modul

teszt

C

tesztelése

Rendszerintegraciod \

C

Karbantartas

dszer fejlesztés mddszertana, Dr.
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A modell alkalmazasa:

Hagyomadnyos - bdrmely Prototipus - A kévetelmény
fazisbol barmely mdsikba  specifikdcié és a részletes
vissza lehet [épni tervezés kozott ciklikus

visszalépés

Szoftver |
mérnoki - visszalépés csak CASE (Computer Aided

a ciklus elejére lehetséges ~ Systems Engineering) - A
fejlesztés minden

|épésébe bekertdl

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 20
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A mas életciklus modellek:

V-modell

Spiral modell

Inform



V-model

teszt (mindsegi

Tesztelt rendszer, mindségi atadas atvetel)

/ atveételi eljaras €s az elfogadasi
bevizsgalas utan

Kovetelmény
specifikacio

Tesztelt rendszer

Specifikacio

Rendszer integralas és
Strukturalt tesztelése

, Tesztelt szoftver
szoftvertervezeés

Tesztelt szoftver

Rendszerterv Tesztelt

Részletes szoftver szoftver Szoftver integralas €s
terv modulok tesztelése

. Tesztelt

. ola eszteles
Informaciorendszer f '}( gés m% szertana, Dr.

Molnar Balint egyetemi docens
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/fejleszteés Ay ol T
: A ciklys céljainak
: . Ciklus -2 megéllapijtésa
A fejlesztést munka nyomo ,
kovetése , A peremfeltételek
Ciklus -1 figyelembe vetele
A mindsegi atadas / atvéteh Al .
A2 Al bar ternativak
eljaras elokészitése Cildus.0 vizsgalata
A cik%?s, reiljidrln,ényeink Elkotelezettség
iértékelése
—
A ciklus feladatainak :
megallapitisa Kockazatok felismerése
Az er6forrasok ockazat elemzese
hozzarendelése \-/egrehaqtasa
Az elfogadasi kriteriumok At 1%?261%3?6861(
rogzitese
Tervezés Kockazat
csokkentés
Informaciorendszer fejlpsztés mddszertana, Dr. 23
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Informaciorendszerek

Eletciklus elméletek Kapacitds menedzsment,

Mddszer tanok S,
Formalis modszerek

/

Rendszer elemezés, rendszer
tervezés /CASE eszkozok Stratégiai tervezés

Projekt irdnyitds

Programozdsi médszerek
/Programtervezési modszerek

Biztonsdg elemzési modszerek

Teljesitmény tervezés /becslés

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 24
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Informaciorendszerek

Informdcidrendszerek jellemzdi:

Nyilt rendszerek

Nagy és bonyolult rendszerek

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 25
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Informaciorendszerek

Informacio:

A szervezet m(ikodéséhez sziikséges informdciok
(pl.szdmitott bér)

Vezetdi informaciok (dontés tdmogato)

Informdcidorendszerek:
azon eljarasok, tevékenységek ésszessége, amelyek
a szervezet miikodtetéséhez és iranyitdsahoz
sziikséges informdcidkat tdroljak, eldallitjdk és
szétosztjak.

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 26
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Informaciorendszerek

Informdcidrendszerek tipusai:

Manuadlis

Automatizalt

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 27
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Informaciorendszerek

Probléma teriletek az informadcios rendszerek és a
valds vildg kozott:

Empirikus - a valds vildg megfigyelése

Formdlis szint - a megszerzett ismeretek
absztrahdldsa, strukturdldsa és valamilyen
reprezentdcidban leirdsa

Mérnoki (Tervezési) szint - a formadlisan
megfogalmazott konstrukcié megvaldsitdsa

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 28
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Informaciorendszerek

Adatkozéppontu architektira
Adatbazis - lényeges informdciok

Fogalmi séma - mely informdciok keriilnek az
adatbdzisba

Fogalmi szintd informdcios processzor - A
Fogalmi sémdban meghatarozott szabdlyok
betartdsan 6rkodik

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 29
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Informaciorendszerek

Adat-intenziv rendszerek

a szervezet mikodtetéséhez (operational)
sziikséges, dllando jellegi és kozosen
haszndlt adatokkal foglalkozik

Tranzakcid-kozpontd rendszerek

az adatok dllapotdnak - a szervezet életében
bekovetkezett eseményre
reagdlva - megvdltozdsaval foglalkoznak

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 30
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Informaciorendszerek

Adat-intenziv
Tranzakcid-kozpontd rendszerek

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 31
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Az informacio rendszerek
dinamikus és statikus oldalai

A valés vilag
v Y

v
o : Dinamikus Viselkedés
Fogalmi szint D%E)a(}éll{lus Modell Modell
Adat Y y
Y a Program Allapot
Megvalositasi | &
4 Szerkezet Szerkezet

szint \ / leiras
e K

Az alkalmazasi

rendszer

Informacig 32
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A szoftver eloallitas folyamata

A fogalmi model

Alkalmazasi teriilet

Formalis modell

Megvalositasi tartomany

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 33
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Software technologia

Komponensek:
Programozdst tdmogato fejleszté
kornyezetek

IPSE (Integrated Programming Support
Environment)

Eszkozok:

CASE (Computer Aided System / Software
Engineering, Szdmitogéppel segitett rendszer
tervezés)

46L (Fourth Generation Language)

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 34
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Software technologia

Alkalmazas Generatorok / Adatbazis
kezelo rendszerek

Formalis modszerek

HOS (Higher-Order Software), Z nyelv,
VDM

Fejlesztési paradigmak
top-down (feliilrél-lefelé),
bottom-up (alulrél-felfelé),
evolulcios, struktdralt

Ob jektum Bt e e s



Informacio rendszer fejlesztéd=s:
modszertanok _—l

Euromethod
(kozbeszerzés)

Az Eurdpai Unié harmonizdlt médszertana
1994 mdjus - junius O. verzid

Az EU kormanyzati szabvanyain alapul

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 36
Molnar Balint egyetemi docens



Informacio rendszer fejlesztésgs
modszertanok

SSADM - Nagy Britannia (BSI, British Standard
Institute, Brit Szabvadnyiigyi Hivatal szabvanyként
bocsatja ki)

MERISE - Franciaorszdg

SDM - Hollandia

Information Engineering - USA (James Martin)

LCM (Life Cycle Methodology, Vorgehensmodell) - Németorszdg

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 37
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Modszertanok szerepe

A hibajavitds koltsége a felfedezés idejéhez viszonyitva

Koltség

Elemzés Tervezés Fejlesztés rr Tesztelés
Informaciorendszer fejlesztés mé ana, Dr.
Molnar Balint egyetemi docens
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Informacio rendszer fejlesztesgs
modszertanok

A legfejlettebb de facto szabvdny mddszertanok
jellemzoi

Filozéfia

A funkciondlis lebontds, adat, folyamat és esemény oldalrél t6rténd
elemzés

Megkozelités
A feladathoz rugalmasan illeszthetd, testre-szabhaté

Modellek

A sok oldald elemzést/tervezést tdmogatd modellezési technikdk és
nyelvek

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 39
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Informaciorendszer fejlesztes =
modszertanok P

A legfejlettebb de facto szabvdny mddszertanok
jellemzoi
Terjedelem
A szoftver/alkalmazasi rendszer életciklusanak mekkora részér fedi le

Termékek
A dokumentumok, leszdllitandé tervek, és egyéb eredmények.

Eléfeltételek
A moddszertan alkalmazdsdhoz sziikséges feltételrendszer

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 40
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Informaciorendszer fejlesztes =
modszertanok P

Kockdzat- és biztonsdgelemzés

A szoftver és adatvagyon
veszélyeztetettsége, fenyegetettsége
sebezhetdsége
meghozandé ellenintézkedések

Angol, német, amerikai modszertanok

CRAMM - Nagy-Britannia
bizalmas de nem titkos rendszerek

USA DoD (Department of Defense, Védelmi Minisztérium)
titkos rendszerek

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 41
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EU tamogatdsdval ESPRIT projekt

KADS (Knowledge Acquisition and
Documentation Standard)

1993 KADS-IT vagy CommonKADS

Formadlis és félig formadlis ismeretbdzis leirds

A logikai és implementdcids szint elhatdroldsa

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 42
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UD JEKTUM-OorienTtailt tervezes,
elemzes

HOOD (Hierachical Object Oriented Design

Eurédpai Urhajézdsi Hivatal (European Space Agency)

OMS (Object Management System) - Rumbaugh és
tdrsai

UML - Unifiedl Modelling language

Use Case - ,haszndlati esetek”, ember-gép feliilet,

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 43
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Projektiranyitasi
modszertanok

PRINCE (PRoject IN Controlled Environment) -
Nagy-Britannia

RACINE - Franciaorszdg

Alkotoelemek
Szervezet
Tervezési szintek (halo-, és eréforrdstervek)
Konfigurdciokezelés
Mindségellenérzés, -biztositds, -irdnyitads
Irdnyitdsi ciklus és termékek

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 44
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INF. DONTO BIZOTTSAG

PRINCE
PROJEKTVEZETOSEG
~— Végrehajto Felhasznaloi Szakmai
elno képviselo képviselo
PROJEKTVEZETES
Projekt menedzser
Szakasz
menedzser(ek)
Munkacsoport(ok)
PROJEKTBIZTOSITO CSOPORT
Adminisztrativ Felhasznaléi Szakmai
koordinator koordinator felel6s

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr.
Molnar Balint egyetemi docens
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Program végrehajto testiilet
— PI’OgI’&IIl —
1 gaz gat(’) """""""""""" Szervezeti | Miszaki |
Program | valtozasokért | tervezésért
vezeto felelos felelos
| N I B A, N, vezetd | .. vezetd ..
Projekt — Program
vezetOoségek | ) : :
g Projekt tamogatas
vezetok [ |
|
Projekt
tamogatas |
| o
| . rr
: Fejleszto
Projekt J |
. . csoport
Biztositas | . —
vezetok
Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 46
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Projektiranyitasi
modszertanok

Projektbecslés

Metrikak
szoftver metrikak

Funkcid pont elemzés - FPA (Function Point
Analysis)

Projekt tevékenységek bonyolultsdganak mérése

A sziikséges erdforrdsok és a raforditandé
idébecslése

Halotervezés (CPM, PERT)

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 47
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Korrigalatian tunkcio pont
szamitas

Bemeneti adatelemek x

suly

Erintett entitdsok x

e stily

Kimeneti adatelemek x

suly

N —
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Minosegiranyitas,
minoségbiztositas

ISO 9000 (EN 29000) nemzetkézi szabvanyok
ISO 9001-90004 Mindségbiztositasi rendszerek

A tervezés, fejlesztés, gyartds, lizembe helyezés,
szervizelés.

ISO 9000-3 Szoftver fejlesztd, gyarto,
forgalmazo és karbantarté szervezetek ISO
9001 haszndlatahoz Gtmutato.

ISO 9000:2000

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 50
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Soft System Methodology (SSM) =
Szervezeti tevékenység elemzés | L

Milyen kérdésekre keresiink vdlaszt:

Miért? Szervezeti szempontok

Mit? Tevékenységek logikai modellje

Mikor? Szervezeti események

Hogyan? Szervezeti, mikodési szabdlyok
Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 51
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Egy modszer a szervezet tevekenységeinek
modellezésére

A probléma, a helyzet megértése
(Részletes kép)

A rendszer modellek felépitése ( Gyoker
definicio)
A modellek és a valdésdg 6sszehasonlitdsa

Az 6sszehasonlitas eredményeinek
feldolgozdsa, az ellentmondasok
feloldasa

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 52
Molnar Balint egyetemi docens



A szervezeti tevékenység modellezés mddszerei g5.<.
1[I td |

technikadi
Mit? Tevékenységek logikai modellje
Fotevékenység (alapfeladat)

A tevékenységek logikai modelljének elemei:

kolcsonhatas a kornyezettel

7 ¢ i 4 1+ A :.‘ s 7
Tervezés Feltételek Vegrehajta 5 Nyomon kovetés
megteremtése
visszacsatolas visszacsatolag
s teljesitmény adatok
elvarasok Ellencrzeg,
B jranyitas
Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 53
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Egy mddszer a szervezet tevékenységeinek modellezésére
Checkland formdlis rendszer modellje: Soft System Methodology

A szervezeti,
szervezeési
probléma
megértéséne
k leirdsa
.részletes
képben “ (rich
picture)

(SSM)

4lat

nyujtanunk, anélkiil, hogy a
konyvelést megzavarnank

Jobb szolgaltatast kell

Tulajdonas

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr.

Molnar Balint egyetemi docens
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Egy mddszer a szervezet tevékenységeinek =g

modellezésére A
Checkland formdlis rendszer modellje: Soft System Methodology (SSMI==E

A gyokér definicid : a szervezetre / véllalatra vonatkozé olyan dllitas,
amely azt fogalmazza meg, hogy ez a rendszer tulajdonképpen
micsoda, legaldbbis azok szerint, akikkel konzultdcidkat folytattak

ebben a tdrgyban (a szervezeti / iizleti nézopontot ragadjuk meg
ezen a ponton);

mindegyik gyokér definicidbdl levezetik a legfontosabb tevékenységek
féfeladatainak modelljét;

az 6sszes fontos nézépont egyeztetésével egy olyan modellt
alakitanak ki, amiben konszenzus van (Logikai Tevékenység Modell);

leellenérzik a résztvevo felek egyetértésével Iétrehozott modellt,
vajon mennyire egyezik a valdsaggal.

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 55
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CgY MoasZer a szZerveZer revekenysegeiner moaeliezesere
Checkland formdlis rendszer modellje: Soft System Methodology
(SSM)

Példdk gyokér definicidéra, gépkocsi kolcsonzé
vdllalkozads esetén:

"gépkocsi kolcsonozés révén megfeleld nyereség
elérése a befektetett toke utan" (lzleti
szempont: a gépkocsi kolcsonzés megfelelden
jovedelmezo lizletdg lehet);

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 56
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Gyoker definicio
kialakitasaban résztvevok

Customer Szervezet ligyfele
Actor Szereplo
Atalakitas

Transformation Vildandzet
ilagnéze
Weltanschauung J

(World view)

Tulajd
Owner ulajdonos

Kornyezet
Environment /

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 57
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A szervezeti tevékenység modellezése _ |~

A konszenzusos modell

Ellentétben dll6 szervezeti/lizleti szempontok
Hierarchikus lebontas

Kolcsonhatasok a kiilsd és részrendszerekkel

A Fofeladat modell és a valésdg osszevetése

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 58
Molnar Balint egyetemi docens



A fofeladatok modellje

Készitsd el a gk.
kolcsonzés
zabdlyait és eljarasa

Ko6lesonozd ki a kocsikit
az ligyfeleknek

Merjed kovesd nyomon a gk.

Dontsd el a torzsvendég
rendszer
mukddtetésének mod;jat

hajts végre
korrekcids
l1épéseket

Mukodtesd a
torzsvendég
rendszert

orrekcids / iranyita
Iépések a

torzsvendég rendszegre
vonatkoztatva

hatarozd meg a befekte?

f mérd a befektetés megtériilése megtériilésének mérési mod;jas
’\_ \

\ hat4rozd meg: hogyan alkm

/ peremfeltételekhez \ ﬂ/

keresd meg a vonatkozo jogszabalyokat és a t‘?d(,l meg a korrekeids / irdnyit
1épéseket, hogy a

Allalati politika idevago részeit.
Ve ZaTatl potittia 1devago feszel megfeleld nyereséget elérjék

hatdrozd meg: mit jelent a
'magas szinvonal'
a gk. kdlcsonzési szolgaltatasb

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 59
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Az SSM legfontosabb termékei

A célkit(izések és szandékok

Az elemek kozotti 6sszefliggések

A teljesitmény mérése

Nyomonkaovetési és irdnyitdsi mechanizmus
Dontéshozatal eljdrdsa

Rendszer hatara

Eréforrasok

Rendszerhierarchia

Szervezeti események (nem SSM elem, de
informatikai fejlesztések esetén nagyon hasznos)

Szervezeti-m(ikédési szabdlyok
Szervezeti felépités
Ki csindl mit
Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr.
Molnar Balint egyetemi docens
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INFORMACIOKEZELES

STRATEGIA TERVEZES
INFORMACIOS z
:? RENDSZER-FEJLESZTES =3
o , , N
oy ADATBAZIS ALAPU VALOS IDEJU 3
g RENDSZEREK RENDSZEREK (TCQD‘
— on
OO~ E .
2 STRUKTURALT PROGRAMOZAS S
gr‘ KODGENERALAS 8
N —t+
N O~
N

REKONSTRUALAS
STRUKTURALT KARBANTARTAS
Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 61
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ALTALANOS PROBLEMAK

fejlesztése tul sok idot vesz igénybe
fejlesztese tul koltséges.
karbantartasa tul koltséges

nem teljesitik a kovetelményeket.
mukodteto személyektol fuggenek




MIKOR A LEGALKALMASABB f=3
HIBAK KIJAVITASA? L&

A kovetelmények meghatarozasa soran.

A részletes terv elkészitése soran.
Az elfogadasi tesztelés idején

Az élesben torténo futtatas soran.
Az ujrairas soran.

Minél késobb torténik, annal dragabb!




AZ SSADM ELFOGADOTT STRUKTURALIS
ELVEKEN ALAPUL

felulrol lefelé
a felhasznalo bevonasanak szukségessége

a minoségellenorzésre valo osztonzes
szabvanyos fejlesztési keret




AZ SSADM CELJA [re

|' Aikatee

A rendszer hataridos es tervezett koltségen beliili atad .I '
felhasznalonak

A felhasznaldk igéenyeit kielégito
rendszerek atadasa

Az uzleti kornyezet megvaltozasara
reagalni tudo rendszerek atadasa

A fejleszt6 csoportnal meglévo tudas és
szakképzettség minél hatékonyabb és
gazdasagosabb kihasznalasa

A minoseégbiztositas és a konfiguracio
kezelés fejlesztése




AZ SSADM CELJA

A létrejovo rendszer rugalmassaganak novelé

A termelékenyseég javitasa a fejlesztesi
fazisban.

Tamogato eszkoztol valo fuggeés elkerulése
A projekt tervezeés és vezetés javitasa




MIBEN ALL AZ SSADM
SAJATOSSAGA?

formalis projekt inditas

a felhasznalo bevonasanak maédja jol
meghatarozott és vilagos

a logikai/fizikai tervezes elkulonult

a rendszert 3 szempontbol irja le

(a haromszempontu modell)
funkciok

esemenyek
adatok




MIBEN ALL AZ SSADM  E=P
SAJATOSSAGA? (FOLYTATAS). "

termeékorientaltsag, azaz minden
szakaszban/ lépésben a projekt iranyitas
meghatarozza, hogy mit kell "leszallitani’
a fejleszto csoportnak

tanithato megkozelités
szabalyokon alapulo technikak

iranyelvek és ellendrzési listak
reszletes tevékenyseg lista




-
o
]

AZ SSADM AZ ALABBIAKBOL AlSEEE

A rendszerek elemzését és tervezését
segito tevékenyseég keret

A minoseégbiztositast szolgald
tevekenység keret

A dokumentacidohoz hasznalhato
tevekenyseég keret

Az interfészek halmaza, példaul minden
szakasznak /lepésnek egyarant definialt
a bemenete és a kimenete

m L] u y
t' .t. lt‘




LOGIKAI ADATSZERKEZET

TERMEK

ELLATASI
KORZET
VASARLO
SZAMLA VASARLO,I
RENDELES
I
|
|
i
S 4 RENDELES

SORA




ADATFOLYAM DIAGRAMM

ALAPVETO JELOLESEK

] ELADAS
. Vasarloi rendelés - ,,
VEVO ATVESZIL, GYUJTI A
REND
v Osszegytijtott rend.
M1 | EREDETI o 1 ADATEIAK
PERERTREND: BEVISZI A RENDELES]T
a1 FrADASI
HIBA Rendeles f Rendelés elokészitett adatként
JAVITAS ujrabevitel P—— B .
- Ll szinviTogep J,  Vevd adatai
Ervényesitési jelentés R/S-OK SZERKESZTES] ___ Termék adatai
v A
7 |
SZAMLA
D4 ZERKESZTETT 4
e D3 EPT\THFISP’ZQF‘V Dl VEVOK
y
s 1 _szanvitogep 1,
D> | TERMEKEK & »| ARUKESZLET, AR
S ELLENOR.
y
I
: D3 | RAKTAR p7 | HIBAS
| ETT— e
0] _SZAMITOGED |
| ELKESZITI AZ OSSZ. L
I LIST & KIS. JEGYZ.
| Osszallitasi »~ AN Kiséro
Lista .7 hS Jegyzék

Informaciérend
Molnar




A A ot V ' '
RENDELES-
SOR
uro ARUKESZLET SZALLITASOK ADAT
RENDELES LEFOGLALASA KARBANTARTAS
/1 12 3/-
%k
SZALLITAS

2,3/3




SSADM osszefoglalas L=
— S S AT S T TSy S TS ATy S

and Design Methodology" réviditése.
Az SSADM Verziészama 4.2-4.3

Adatvezérelt, felilrdl lefelé torténd
fejlesztés a feladat meghatdrozasatdl a
megvalositasig

Tartalmaz :

Modelleket és hattér dokumentaciot
Szabdlyokat és irdnyelveket
Strukturat és technikakat

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 73
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Adatmodellezes (LogiKal
adatmodell készitése)

*A logikai adatmodellezés fogalmanak bevezetése
A logikai adatszerkezet jeloleseinek €s struktirajanak bemutatasa
*Annak bemutatasa, hogy a logikai adatmodellezés hasznalataval hogyan

lehet a szervezeti informaciokovetelmenyekbol egy kezdeti modellt
megalkotni.

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 74
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AL ELNEVEZES TOVABBL
VARIACIOT

Egyedmodellezés
Adatszerkezetek
Adatmodellezés
Bachman diagrammok
entitds-kapcsolat abrdk

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 75
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MEGHATAROZAS

logikai adatmodell (LDM) :
A preciz és egyértelmi specifikdcidja az
informdcios kovetelményeknek, az alkalmazadsi
teriilet hatdrain beliil

Az aldbbi tipusokat tartalmazza:

Egyed (entitds) (Egy tdrgy, vagy fogalom,
amelyrdl adatokat kivanunk tdrolni)

Kapcsolat (Két entitdsnak egymadshoz, vagy az
entitasnak onmagdhoz vald viszonya)

Attribdtum (az entitds egy jellemzdje)

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 76
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ENTITAS ALTIPUSOK

Altipusa [BELS® Az altipusok jellemzoit a kdvetkezokben
DOKUMENTUM | foglalhatjuk
[ DOKUMEN- O852L:
TUM v KULSO :
Fotipusa DOKUMENTUM  *az azonositojuk (kulcsuk) k6zos (azonosak az
Altipusa értéktartomanyok);
( . .) *a tipusok diszjunkt halmazokat alkotnak,
Altipusa| JOGI SZEMELY| pLSDE S 2a At
vagyis két kiillonbozo tipus példanyai kozott nem
- ) N /lehet azonos
[UGYFEL
TERMESZETES

Fatipusa S7EMELY *a tipusok példé}nya.ifl.ak 6sszesség§ .
Altipusal ) (halmazelméleti unigja) le kell fedje , ki kell
meritse a fotipusban eldfordulhatd Osszes entitast

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 77
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KAPCSOLATOK

Fo -és alentitas kozotti kapcsolatok

UGYFEL TAROLOHELY Atvihet(’), nem atviheto kapcsolatok

Térol P¢ldaul, egy folydszamla egy tulajdonoshoz
Birtokol aro tartozhat csak, de ha a tulajdonos (ceg)
kettévalik, akkor a két 0j tulajdonos koziil az

Tartozik Elhelyezkedik egyik orokolhe‘fl aregl foly(,).szam.lat.
\ \ Ilyenkor a folydszamlat az j tulajdonoshoz
. kell kotni, azaz a Folydszamla-Ugyfél
FOLYOSZAML DOKUMENTUM kapcsolat atvihetd az Ugyfél entitason beliil.
Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 78
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AZ ENTITASOK ATTRIBUTUMAINAK

FELJEGYZESE
VEVO ELLATASI TERULET TERMEK
K Vevo azonositd kod K Terilet azonosito K Termék kod
Vevo neve Eladd neve Termékleiras
Vevo cime Cel Alapar
Vevo egyenlege
Vevd statusza VASARLOI RENDELES
Arengedménykod K Rend. szdm
Datum
SZAMLA
K Szamlaszdm VASARIOI RENDELESSOR
Szamla datuma K Rend. szam
Szamla végosszege K Termékkod
Ertéktobbletadd Mennyiseg
Sor ar
Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 79
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KULCSOK

-Az egyedi azonosito lehet:

egy vagy tébb kotelezd attribdtum,

egy vagy t6bb kotelezd attribltum és az eldfordulds részvétele egy
vagy tobb kotelezo,

nem atviheto kapcsolatban (ld. egyszeri hierarchikus
kulcsok);

az eldfordulds részvétele egy vagy t6bb kotelezd, nem dtvihetd
kapcsolatban (Id. 6sszetett kulcsok)

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 80
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KULCSOK

Az SSADM-ben minden entitdshoz meg kell nevezni azt
az egyedi, egyértelmi azonositét, amelyet

elsodleges kulcsnak neveziink:

-Kiilso kulcsok:

egy vagy tobb attribdtumot (ami lehet az elsddleges kulcs része) fel
kell venni az alentitdsokban

a foentitds felé mend kapcsolat miatt. Ezt a féentitds
kulcsanak alentitdsba valé mdsoldsaval lehet elérni.

Osszetett tobb részes kulcsok:

hierarchikus kulcs, osszetett kulcs

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 81
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KOLCSONOS KAPCSOLATOK ES

JE LOLE SUK
ELLATASI |
TERULET
ellat
tartozik
__________ j VEVO |
kiildendd l ka kiad
p jon PY
‘ 87 AMLA | ‘VASARLOI ‘ TERMEK |
RENDELES
Osszegyljt egielenikl tartalma megjelenik
_________ _J VASARLOI ||

megijelenik |_RENDELES [ hivatkozik

SOR




ROGYAN CSINALJUK?

Koncentral junk a tényekre

Azonositsuk az entitdasokat

Azonositsuk a kapcsolatokat ( és vezessiik egy
mdtrixban [ opciondlis] )

Rajzoljuk meg a logikai adatszerkezetet

Nevezziik el a kapcsolatokat

Normalizdljuk a logikai adatmodellt

Vessiik 6ssze a modellt és a funkciondlis
kovetelményeket (ellendrizziik, hogy a modell
konzisztens a DFM-mel)

A modell attekintése (sok itt a teendd - még t6bb
késobb)

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 83
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ENTITASOK AZONOSITASA

Tipikus kulcsok: Entitasok:
vevokod vevo

szamlaszam szamla

termékkod termek

szallito1 rendelésszam szallitol rendelés

vasarloi rendelés szama vasarloi rendelés

MEGIJEGYZES : A kulcsokat DFD folyamokrol vehetjiik

Vasarloi Szallito1

) rendelés rendelés
Szamla ~
Szamla
Kiigazitott
kiildési
jegyzek

Informacioérendszer fi
Molnar Balint




KAPCSOLATOK AZONOSITASA

>
Entitasok: 3 . a i
z e |4 Z
N MEEE:
vevo % ©n|> M 5
szamla X
termék -
TERMEK

szallitd1 rendelés
vasarloi rendelés
stb.

SZR

Informaciérendszer
Molnar Bali




‘A" kapcsolédhat-e 'B'-hez
ENTITAS

anélkil

GYERMEK
SZULO
ISKOLA

ENTITAS

hogy a kapcsolat leirdsdhoz

mds, a tablazatban szereplo
entitdst haszndlndnk? ISKOLA
Va4
Informaciérendszer

Molnar Bali



LDS RAJZOLAS

Tartozhat-e egyetlen 'B'-hez tobb 'A' ? Tartozhat-e egy 'A'-hoz tobb 'B' ?

'A' birtokol-e 'B' birtokol-e

'"B"-ket? 'A'-kat
Egya I N
tobbhoz [ B]
E
gy a N I
{5bbhoz CA ] vagy
LA I1 P B | LA

T6bb a I I

. . KAPCSOILA
tobbhoz l E3 |

Egy az N N I_‘R Vag Aﬁvagy @

egyhez



RENDELESFELDOLGOZAST PELDA

Koérnyezet

A ve\;‘S f;lk’rer'mékeke‘r vasarldi rendelések feladdasaval
rende

Egyetlen rendeléshez tobb termék tartozhat.
Minden vevo a 600 zéna egyikébe tartozik.
Minden vevo ellatdsardl a 20 raktar egyike gondoskodik.

Minden vevot,egyetlen szolgdltatd raktar szolgdl ki, amely a
Vevd. zgngJan8K ellhelyezJ%Jgse‘rgl Jgg. J Y

A termékek a raktarban vannak tarolva.

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 88
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RENDELESFELDOLGOZASI PELDA

tartozik

ellat

|

ellatva van

VEVO ‘

felad

e

jon

VASARLOI
RENDELES

tartalmaz

PN

tartozik

SOR

VASARLOI K.

TERMEK

megjelenik
!

RENDELES

hivatkozik

megjelenik

‘ RAKTAR

tarol

tarolva van

PN

hivatkozik

< ,
\I KESZLET




LDM PELDAK

**DARABJEGYZEK ** * * REKURZIVITAS *
.o *
MALACFUL : -
‘ RESZLEG
BOR /<>
SZERVEZET
helyettesitdje | helyettesithetd /T
AN TN OSZTALY
HELYETTESITO PR
* * KIZARO KAPCSOLAT * * TAGOZAT
NEM KOEDUKALT OKTATO VEZETO
ISKOLA
FIU | LANY TANFOLYAM

Informacidérendszer fejleszt
Molnar Balint egye




LDM NORMALIZALAS

Az entitasok tartalmanak ellenorzése a
reldciés adatelemzés szabalyainak

alkalmazasaval
INF 1. Barmely iddben egy attribitumnak csak egy érteke lehet a

megfeleld entitas egy elofordulasaban. (Az ismetlodd csoportokat
kiilonallo entitaskent kell kezelni)

2NF 2. Az attributumoknak az egyedi azonositotol teljesen kell fliggeniiik
(a kulcs részeitdl fliggd csoportokat kiilon entitasként kell kezelni).

3NF 3. Minden adatelem csak egyedi azonositotol fugghet (nem
kulcs adatelemektoOl fliggd csoportokat kiilon entitaskeént kell

kezelni)
Normalizalt adatokat biztosit.

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 91
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OSSZEFOGLALAS

Azonositsuk az entitasokat
Azonositsuk a kapcsolatokat

Rajzoljuk meg az LDS-t és nevezziik el a
kapcsolatokat

Tekintsik dt a struktdrat (topoldgia)
A .adatfolyam modell” érvényesitése

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 92
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InTormartika telso szinTu g
irdnyitdsa a vadllalatokndl e

Vallalat ,
NV Vallalat
Iranyitasa . .
tevékenyseg
3 el
Megszabja €s Informaciot igényel
nyomast gyakorol
f[nforma'rika”felsg Informatikai
~ szinti tevekenysegek
Iranyitasa
Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 93
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tas
Vallalati
z Eroforrasok
Legiobb | tevc,ekeny )
gyakoriat | * SEQEk :
lhasznal
Jele
Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 94
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Intormatika telso szintu
iranyitdsa

I itas Informatikai
tevékenységek

Tervez /| szervez

Beszerez / kivitelez

Legjobb . J\, Leszallit/ tamogat
gyakoriat Nyomon kovet
Kockazatok Az el6nyok
kezelése realizalasa
Jele T
sbiztonsag Automatizalt- | -koltseg-
'megbizhatésag| Sa9 novelese | csokkentes
‘megfeleléség | - eredme- -
nyesseg” "hatekony-
Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. ségu 95
Molnar Balintegyetemi-doecens



Az irdnyitdas témadi

Informatika iranyitasa

|detartozik:
Szervezet - Uzleti, informatikai
iranvita Vallalat célkitiizések
yitasa ey
- - v » Informaciérendszer
Hagyomanyosan ide ira “yrtas technoldgiak
tartoznak: Halézati technoldgiak
Konyvelés & Telekommunikacios
beszamolas, jelentési lehetéségek
szabalyok & ellenérzés Szervezet Informatik Informatikai eréforrasok /
Szervezet mlkodtetése, A multra és iranyitasa iranyitasa szakemberek /
kockazatok & részben a szolgaltatasok
kézbentartasuk jelenre - T - : Informatikai tevékenységek
Jogszabalyok betartasa koncentral Vallalati célok, Vallalati Tudasmenedzsment
Uzleti és munka etika, célkituzések tevékenysé- (valamennyi9
tisztesség _k(l::i,tikus"k gek és Elelktronikus kereskedelem
Az igazgatdk & vezetdk te”?;s?ﬂ:gr{;ﬁzék) folyamatok /EDI/EFT ’ -
kotelezettségei Jogszabalyok és a szamviteli
Vagyon, eszkoz Innovécié és Tudas és fegyelem betartasa
gazdalkodas kutatasi intellektuali Informatikai vagyon,
uta aS’I inte ? ualls eszkdzgazdalkodas
kapacitas toke
Kockazatok és
. . . Emberi kezelésiik
Kockazatok és Informacio- - X
s . e eréforrasok
kezelésiik Vallalat iranyitasa: menedzsment timaliza
« A cég jovéje op 'I'f‘a 1za-
* Fenntarthatésaga es asa Informatika iranyitasa abba az
lehetGsegei Ugyfélszol- ] ] iranyba fejlodik, hogy a
. a’valla’Ikoza§ galat és VaIIaI.atl’ - kovetkez6kkel foglalkozzon:
egeszsegessege K I kommunikacié * A vallalkozas célkitiizéseinek
apcsolat- P o e . N
tarta kiilsé / belsd segitése az informatikai kérnyezet
. artas . . . folyamatos fenntartasaval és
Informaciorendszer fejlesztés modszertanagaBsegeinek kiaknazasaval 96
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Miert van sziikség az informatilfazi

Az Uzleti, vallalkozasi
lehetoségek kihaszndldsa

Az lzletet, vallalkozasat
fenyegeto veszélyek
elharitasa.

Informaciorendszer fejlesztés mddszertana, Dr. 97
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AZ UzleTi, vallalkozasi
lehetosegek

Szervezet irdnyitdsa - nagyobb
gazddlkodasi fegyelemre van sziikség

eBusiness - azért van ra szikséqg, hogy
az lgyfelek, és kereskedelmi
partnerek szamdra érzékelhetévé
tegyék az informatikaval és az
informacioval valo eredményes
gazdalkodast.
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Az Uzletet, vallalkozasat
fenyeqeto veszélyek

A biztonsagot fenyegeto veszélyeket és a
sebezhetdséget széles korben tudatositani kell
- informatikai hadviselés, kibertérbol szarmazo
fenyegetések, stb.

Az iranyitas és ellenorzés magasabb fokara van
sziikség - jelenleg szedett-vedett
intéezkedések, koordinalatlan és szervezetlen
modon

Sziikség van egy nemzetkozi szinten elfogadott
de facto szabvanyra, ami visszatiikrézi a
legjobb gyakorlatot - COBIT®
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