Funkciopont elemzes: elmelet ¢s gyakorlat




Funkciopont elemzés

m Szoftver metrikak

m Funkciopont, mint metrika

m A funkciopont metrika alapelveinek attekintése
m Bonyolultsaggal korrigalt funkciopont

m A funkciopont alapu értékelés legfontosabb
lépéseinek osszefoglalasa
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Miért haszndljuk a funkciopont elemzést?

m Informatikai rendszerek méretenek, elkészitési 1dejének
¢s koltségeinek eldzetes meghatarozasa

m Az informaciorendszer:
7 informacié feldolgozo rész,

72 muszaki megvalositas.
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Mérték kategoriak

Miiszaki jellemzok
Minéség,
Termelékenység

DN




A termelékenység és minoség méreése a
szoftvernél
(néhany méroszam)

Termelékenység = 1000 programsor/ember*honap
minOség = hiba/1000 programsor
dokumentaltsag = oldal dokumentaci6/1000 programsor

koltség = USD/programsor




A rendszerfejlesztés 1épeseinek aranyai

Szakasz Munkaraforditas ( %) Idotartam (%)
Elemzés 22 35

Tervezés 15 15

Kodolas 46 25

Teszt 12 15

Uzembe helyezés 5 10

Osszesen 100 100




El6zetes becslések a funkcidopontok alapjan

1. A terjedelem, osztaly és tipus alapjan a projekt/ rendszer
méretének elorejelzese,

Szoftver tervek, specifikaciok és kézikonyvek varhato mérete,
A lopakodo felhasznaloi igények varhato mértéke,

Teszt esetek szamanak meghatarozasa,

A potencialis rendellenességek varhato szama,

A rendellenesség eltavolitas hatékonysaganak becslése,

A Al

A formalis vizsgalatok és minoségi szemlek,
a rendellenesség eltavolitas hatékonysaganak becslése,
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El6zetes becslések a funkcidopontok alapjan

8. A kibocsatas utani rendellenesség javitas sebességenek becslese,
9. A projekt befejezési idejének eldrejelzese,

10.A szoftverfejlesztOk 1étszamanak becslése,

11.A szoftver karbantartok létszamanak becslése,

12.A fejlesztés eroforras igényének becslése,

13.A fejlesztés IFPUG funkcidpont méretének becslése,

14.A fejlesztes funkcidpont méretének becsleése a funkcionalis
szolgaltatasok alapjan,
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A terjedelem, osztdly és tipus alapjdn a
projekt/ rendszer méretének elorejelzése

UFP=N, x W+ N, x W+ N, x W, FPI= UFP x TCA

N, a bemeneti tipusit mezok szama,

N, az érintett adatcsoportok (entitasok) szama,

N, a kimeneti tipusi mezOk szdma,

W, a bemenet sulytényezdje,

W, az informacio feldolgozas sulya (entitasok),

W, a kimenet sulya,

TCA  Technical Complexity Adjustment
Bemenet sulya 0,58
Informacio feldolgozas
sulya 1,66
Kimenet stulya 0.26
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A teljes kovetelményelemzést megel6zden
végrehajthato elézetes funkcidpont becslés

Terjedelem Osztaly

Tipus

1. Szubrutin 1. Egyedi szoftver

1. Nem-proceduralis
(pl. SQL, stb.)

2. Modul 2. Shareware

2. Web aplet

3. Ujrafelhasznalhaté [3. Egyetemi, kutatasi
modul fejlesztés

3. Kotegelt (Batch)

4. Egy helyszinen
telepitendo - belsé
alkalmazasra

4. Eldobhato
prototipus

4. Interaktiv

S. Tobb helyszinre
5. Evolucios prototipus [telepitendé - belsé
alkalmazasra

S. Interaktiv grafikus
(GUI Graphical User
Interface)

6. Onmagaban
megalléo, miikodo
program (standalone)

6. Szerz6dés projekt -
polgari alkalmazas

6. Kotegelt adatbazis
feldolgozas (Batch
database)

7. Time sharing

7- Rendszer alkotorész (id6osztasos) rendszer

7. Interaktiv adatbazis
alkalmazas

8. Katonai szolgalatok
szamara alkalmazasok

8. Rendszer
Kibocsatasi verzio

8. Ugyfél-Kkiszolgalo,
kliens/szerver
alkalmazas

9. I'Jj rendszer 9. Internet

9. Matematikai

10. Bérelheto,

10. Osszetett rendszer lizingelheté szoftver

10. Rendszer
szoftverek

11. Szoftvercsomag

11. Kommunikacioé

12. Kereskedelmi
forgalomba
kibocsatott szoftver

12. Folyamatiranyitas

13. Szolgaltatas
kihelyezésben készitett
szoftver (Outsourcing)

13. Megbizhaté
rendszer (Trusted
system)

14. Kormanyzati
szerzodésben készitett
szoftver

14. Beagyazott
rendszerek
(embedded)

15. Honvédelmi
(katonai) szerzédésben
készitett szoftver

15. Képfeldolgozas
(Image processing)

16. Multimédia

FP=(Te+O+Ti)>%
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Egyszeru példa

Terjedelem o |(1'1j rendszer)
. . (kormanyzati
Osztaly 14 alkalmazas)

, |(megbizhat()
Tipus 13 rendszer)
I0sszeg 36

36235 = 454




A funkcidpont becslése kizardlagosan terjedelmi

jellemzdk alap jan

rendszer

Informaciorendszer fejl

Alkalmazas Méret Mer,et, ;
) .. forraskod

terjedelme funkciépontban

sorban
1. Szubrutin 1 100
2. Modul 3 300
3.
Ujrafelhasznalhato |5 500
modul
4. Eld9bhato -~ ~00
prototipus
5. Ev0’1u01os 10 1000
prototipus
6. Onmagaban
megalld, mikodo b5 5500
program
[(standalone)
7. Rendszer 100 10000
alkotorész
8. Rendszer .. h2o0 120000
kibocsatasi verzio
9. Uj rendszer 5000 500000
10. Osszetett 15000 1500000




Néhany FP érték, amely az analdgia alapjdn
térténd becsléshez tampontot nydjt

Méret,
Alkalmazas Tipus Célteriilet funkciépontba
1
Grafikus }_ eskedelmi |CAD 2700
[tervezo eszkoz
IEF
(Information kereskedelmi |CASE 20000
Engineering)
IMS kereskedelmi 6",‘datbaZ‘Skezel 3500
CICS kereskedelmi g‘datbaZ‘s"ezel 2000
T.otus Notes kereskedelmi |Csoportmunka 3500
MS Office kereskedelmi [odai 16000
Professional alkalmazas
Word 7.0 kereskedelmi [10d2i 2500
alkalmazas
Excel 6.0 kereskedelmi [F0d2i 2500
alkalmazas
MS Project kereskedelmi |1 roiekt 3000
iranyitas
Repiulégép katonai Honvédelem 3000
radar
Loveg lkkatonai Honvédelem 2336
iranyitas
Repilogép MIS (vezetdi B
[hely- és informacioren [Uzleti 25000
jegyfoglalas dszer)
Bi P MIS (vezetoi
iztositasi . L, .. )
[karigenyek informacioren |[Uzleti
dszer)
Telefon dij MIS (vezetSi | .
lciszamlazasa informacioren |[Uzleti
dszer)
.S“zemely1 ) MIS (V?Z.QFOI Tzleti
iovedelemadd Jinformacioren
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Tovabbi varhato jellemzok

2. Szoftver tervek, specifikaciok és kezikonyvek mérete:
oldalszam=FP!-17

3. A lopakod¢ felhasznaldi igények varhatdo mértéke:

AFP=2 % / honap

4. Tesztelesi igeny:

teszt feladatok=FP!2

5. A potencialis rendellenességek szama:

rendellenesség=FP!2’

Informaciorendszer fejl



A fejlesztés sordn jelentkezd dtlagos
hibaszam (USA statisztika)

A rendellenesség eredete A renc.lellenességek sz.éma
funkciopontonként (hiba /FP)

Kovetelmények 1,00

Tervezés 1,25

Programkodolas 1,75

Felhasznaloi

dokumentacid 0,60

Helytelen javitas 0,40

Osszesen 5,0
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Tovabbi varhato jellemzok

6. A rendellenesség eltavolitas hatekonysaga: minden egyes tesztlépés a hibak 30

szazalékat talalja meg (pl. FP=100, 100'-2> = 316 hiba, 1. tesztlépés 95 hibat
talal),

7. A formalis vizsgalatok és mindsegi szemlék hat¢konysdganak becslése:

2 Terv 65%,
7 A program kod: 60%.

8. A kibocsatas utani javitas sebessegenek becslése:
8 hiba/ember*honap
9. A projektbefejezés 1dejének eldrejelzése:

naptari honapok szama=FP?#
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A kovetelményelemzés megkezdésétél a

végtermék

leszdllitdsdig eltelt naptari honapok

Naptari . "
Hatvanykitevo h()lll)apok A t%}rtomanyba 8o
szAma projektek
0,32 9,12
0,33 9,77
0,34 10,47
0,35 11,22
0,36 12,02/0-0 szoftver
0,37 12,88|Kliens / szerver szoftver
Szolgaltatas Kihelyezésben
0,38 13,80 kiVitgelezett szoftVZr
Vezetoi
0,39 14,79 informaciorendszer (MIS)
Kereskedelmi forgalomba
0.4 15,85 hozott szoftver s
0,41 16,98/Rendszer szoftver
0,42 18,20
0,43 19,50/Katonai alkalmazas
0,44 20,89
0,45 22,39

Informaciorendszer fejlesztés modszertana,

(1000 funkciépontos rendszer
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Tovdbbi varhato jellemzok

m 10. A szoftverfejlesztok létszamanak becslése:
fejlesztdi letszam=FP/150
m 11. A szoftver karbantartok 1etszamanak becslese:
karbantart6i 1étszam=FP/750

m 12, A fejlesztés er6forrds igényének becslése:
fejlesztési 1d0 <= 9. szabaly

fejlesztoi 1étszam <= 10. szabaly




Néhany termelékenységi adat

m 5 FP/emberhonap (> 26 munkaora /FP) < USA ipari atlaga,

m 5-10 FP/emberhonap (13-26 munkaora /FP) projektek az USA 1pari
atlaganak felelnek meg.

m 10-20 FP / emberhonap (7-13 munkadra / FP) >USA ipari atlaga,
m 20 FP/ emberhonap (7 munkaora / FP) > > USA ipari atlaga

Informacidérendsze




Charles Symons funkciokon alapulo becslési
eljarasa

m A logikai tranzakciok felismerése

m Egy funkci0, vagy alkalmas bemeneti / kimeneti,
rendszer hatarat atlepd adatfolyam par
reprezentalhat egy logikai tranzakciot.

m A tranzakciodkat felismerés utan listaba kell
foglalni, majd osztalyozni kell.



Charles Symons funkciokon alapulo becslési
eljarasa

m Ha nincs lehet0ség a pontos leszamolasra (be- €s kimeneti
adatok, entitasok)

m Akkor atlagokon alapulo becsles keszitese lehetseges:
7 Projekt alapitas, inditds — PAD projektalapité dokumentum
72 Megvalosithatosagi tanulmany
7 Rendszerszervezési alternativak (pl. SSADM)
m Pontosabb becslés leszamolason alapulva elvégezheto:
7 Részletes kovetelmény specifikacio
7 Logikai rendszerterv
72 Rendszertechnikai alternativak (pl. SSADM).
7 Részletes rendszerter



A tranzakciok osztalyozasara
utmutato

Tipus Osztdly Bemenetek szama Entitasok Kimenetek
Aktualizdlé (Iétrehoz,
moédosit)
Egyszerii 5 1 2
A'tlagos 15 3 2
Bonyolult 25 5 2
Lekérdezés / Jelentés
Egyszeri 1 1 5
A'tlagos 3 3 15
Bonyolult 5 5 25

Torlés

Atlagos 3 3 3




Az osztalyozott tranzakciok

Tranzakcid azonositdja CRUD Bonyolultsag
T1 O(olvas) A(tlagos)

T2 L(étrehoz) B(onyolult)
T3 A(ktualizal) E(gyszer()

T4 T(6rol) A(tlagos)




A besorolt tranzakciok szamossaga

kategoriankeént
Tipus Db szam
Egyszerl | Atlagos | Bonyolult
Aktualizalo 3 10 1
Lekérdezés 2 9 5
Torlés 4




Utmutaté a tranzakciok

sulyozasara
Tipus Tranzakcio sulyok
Egyszerl | Atlagos | Bonyolult
Aktualizald 4 12 20
Lekérdezés 3 10 17
Torlés 8 8 8

m A tranzakci0 szamokat tapasztalaton alapulo sulyokkal kell
beszorozni, aminek eredményeként megkapjuk a rendszer
becsiilt méretét korrigalatlan funkcidpontban.

m A két tablazat /matrix alkalmas 0sszeszorzasaval kapjuk a
teljes korrigalatlan funkciopont szamot.



Utmutato a tranzakciok
sulyozasara

Tipus Szorzatok
Egyszer(i | Atlagos | Bonyolult
Aktualizalo 3x4 10x12 1x20
Lekérdezés 2%3 9x10 5x17
Torlés 4x8
Teljes korrigalatlan funkciopont: 365

m A két tablazat / matrix alkalmas 0sszeszorzasaval kapjuk a
teljes korrigalatlan funkciopont szamot.



Példa a tevékenységek kdltségeire

funkciopontonkent

Tevékenység FP/hénap Ora/FP USD/FP
Kovetelmény 175 0,75 28,57
Prototipus 150 0,88 33,33
Architektura 300 0,44 16,67
Projekttervezés 500 0,26 10
Nagyvonalu terv 175 0,75 28,57
Részletes terv 150 0,88 33,33
Terv bevizsgalasa 225 0,59 22,39
Kddolas 50 2,64 100

Informacidérendsze



Hogyan lehet a szoftverfejlesztés
kockdzatait csokkenteni?

1) A szerzodéses targyalasok soran €s a szerzodésben rOgziteni kell a
leszallitando szoftver termékek méretét;

2) A kOltség- és idotartam becslésnek formalisnak, hivatalosnak és
teljesnek kell lenni;

3) A lopakodo0 felhasznaloi kOvetelmények kezelését a szerzodésben
mindkét szerz6do fél szamara kielégitéen kell rendezni;

4) Szabalyozni kell a fUggetlen szakértok, tanacsadOk bevonasanak
modjat a projekt szakaszok kiért€kelésénél;

5) A minéséggel kapcsolatos kritériumokat, azok elfogadhato szintjét a
szerzOdésben rOgziteni kell;

6) A szoftver gyartOnak, szallitdnak eredményes mindsegellendrzesi
Iépéseket kell alkalmazni a szoftver mindségének biztositasara.
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1) A szerzidéses tdrgyalasok sordn és a
szerzidésben rogziteni kell a leszallitandé
szoftver termékek méretét

m A funkciopont elemzés a szoftverfejlesztéssel dsszefiiggd 0sszes termék
méretére (specifikacio, felhasznaloi kézikonyv, forraskod, teszt esetek),

m A rendszer méretét funkciopontban kielégitd pontossaggal a
kovetelményelemzési, kovetelmeényspecifikacids szakasz utan lehet
meghatarozni,

m Ha a szerzddés a kovetelmény meghatarozast is tartalmazza feladatként, a
helyzet egyértelmil tisztazasa miatt az egységnyi funkciopont arat elore kell
rogziteni.

Informacidrendszer fejlesztés mo




2) A kéltség- és idétartam becslésnek formdlisnak,
hivatalosnak és teljesnek kell lenni

A munkaora /FP értékeket tevékenységenkent meghatarozni
¢s 0sszegezni!




3) A lopakodo felhaszndloi kévetelmények kezelését a
szerzédésben mindkét szerzédo fél szamdra kielégitéen
kell rendezni

m Joint Application Development,
m Prototipusfejlesztes,
m  Change Control Board,

m Mozgo koltség skala az egységnyi funkciopont arara.




4) Szabalyozni kell a fiiggetlen szakértik, tandcsadok
bevondsanak médjat a projekt szakaszok
kiértéekelésenél

m A szerzddés feliilvizsgalata a tipikus, vitdkat okozo kérdések
szempontjabol,

m Az alkalmazas funkcidpont méretének meghatarozasara, illetve az érték
helyességének ellendrzésére.

m A koltseg €s 1d0 becslések helyességnek ellenOrzeésére.

m A szoftver mindségbiztositas mddszereinek eldirasara, illetve a
szerzOdesben eldirtak helyességének ellendrzesére.

m Az eredetileg tervezettdl elterd projekt, illetve szerz0des helyes palyara
torténo visszaallitasanak modszertani segitésére.

Informaciérendszer fejlesztés modsz



5) A minéséggel kapcsolatos kritériumokat, azok
elfogadhaté szintjét a szerzédésben kell régziteni

m A szoftverfejlesztési szerzodésekben €sszerti egy megfeleld célerték eldirasa a
hiba eltavolitas hatékonysagara.

m A fejlesztO csoportnak, illetve a minds€gbiztositd csoportnak a talalt hibakrol
naplot kell vezetni.

m  Amikor a rendszert atadjak a megrendelOnek, folytatni kell a hibak nyomon

kovetését a hasznalat elso éve alatt.

Informacidorendszer fx




Tablazat: Funkciopont dra fejlesztési
szakaszonként (példa US$-ban)

Kezdetben 1000 funkciopont 500 US $/ FP
A szerz6dés alairasa utan 3 honappal hozzaadand¢ Gj igényekre 600 US $/ FP
A szerz6dés alairasa utan 6 honappal hozzdadando 4j igényekre 700 US $/ FP
A szerz6dés alairasa utan 9 honappal hozzdadando 4j igényekre 900 US $ / FP
A szerz6dés alairasa utan 12 honappal hozzaadando 1) igényekre 1200 US $ / FP
Felhasznaloi  kérésre  torolt vagy elhalasztott felhasznaldéi | 150 US $/FP
kovetelmények




Ipari atlag a termelékenység: termelékenység és rendszerméret aranyara
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abra. Az ipari atlag a termelékenység és a rendszer funkciépontban mért mérete k6zott (MK Il)




