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Absztrakt. A tanulmany harom egyetem didkjai altal kitoltott kérd6iv eredményeit targyal-
ja, melyek altal megprobaltunk megtudni néhany lényeges informaciot az okos berendezé-
sek elterjedésével és hasznalataval kapcsolatban. Az okos berendezések kapcsan foleg az
okostelefonokra fokuszaltunk. Az oktatds tamogatasat el6térbe helyezve ramutatunk bizo-
nyos felhasznalasi lehetségre is. A kutatds egy nemzetkozi palyazaton beliil valosul meg.
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1. Bevezetés

Az okos technologia megkeriilhetetlen fejlddési iranyt jelent napjainkban és jelentds novekedési
potenciallal bir. Az okoseszk6zok felhasznalasi médjai nagyon széleskoriiek és nemesak szamta-
lan tizleti lehet6séget rejtenek magukban, de kivaloan alkalmazhatdak a nem kereskedelmi szfé-
raban is, mint példaul az oktatas.

A mobil eszkdzok az elmult években hatalmas fejlédésen estek at. Egy modern okostelefon
ma mar sokkal tobb, mint telefon, mert magaba foglalja az 6ra, iranytdi, kamera, szamologép,
bongészo, e-mailezd, GPS, sebességméro, térkép, jaték szerepét is. Annak ellenére, hogy aruk és
méretiik csokkent, tudasuk szignifikdnsan nétt. A hasznalatukhoz sziikséges infrastruktira is
szinte mar mindenhol elérhetd, aminek koszonhetden egyre fontosabb szerephez jutnak az éle-
tiinkben.

A mai fiatalok életét ma mar tilnyomorészt meghatarozza az okostelefonok hasznalata. Mas-
fel6l pedig ha az okoseszk6zok tulajdonsagai lehetéséget nyhjtanak a tanulasban és 6nképzésben
valo felhasznalasra, akkor miért ne hasznalhatnank ki az adott helyzetet. Hogyan lehet, milyen
mértékben, milyen iskolakban, mely tantargyakban felhasznalni az okostelefont az oktatasban?
llyen és hasonld kérdésekre keressiik a valaszokat egy altalunk megpalyazott és elnyert nemzet-
kozi egyiittmiikodést tamogatd projekt (TET) keretein beliil.

2.  Okoseszkozok az oktatasban

Manapsag az okoseszkozok elterjedésiikkel parhuzamosan egyre nagyobb szerepet kapnak az
oktatasban is. Napjainkban is mar nagy szamban jelennek meg alkalmazasok, amelyekkel ujsze-
ri médon tanulhatnak a didkok mobiltelefonjuk segitségével. [1] A mai modern mobil eszk6z6k
térbeli és idobeli korlatok nélkiil képesek a tananyagot elérhet6vé tenni a didkok szamara. Ilyen
modon a didk barmikor, barhonnan, barmilyen tartalmat, tobbek kozott tananyagokat is elérhet,
hiszen a ,,mobil” mindig kéznél van.
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Az m-learning (mobile-learning) fogalma ma mar sok pedagogus és diak szamara nem isme-
retlen, s6t sokan mar hasznaljak is. A felhasznalok tobbsége azonban inkabb a volt szocialista
orszagokon kiviil tud igazan bekapcsolodni a mobiltelefonos oktatasba. Ennek tobb oka is van.
Els6 sorban az m-learning hasznalatanak alapvetd kovetelménye, hogy a didk megfelelé mobil
eszkozzel rendelkezzen, de azon kiviil az eszkdznek kapcsolddnia kell valamilyen formaban az
internethez (3G, 4G, LTE, Wifi) és ez bizonyos koltségekkel jar. [2] Nem mindegy egy didknak,
hogy mennyit fizet a mobil szolgaltatasért, és hogy a kifizetett 6sszegért mekkora adatforgalmat
tud lebonyolitani és milyen sebességgel. A masik tényez6 az anyanyelvén elérheté tananyagok
mennyisége és mindsége, mert a legtébb jelenleg elérhet6 tananyag angol vagy mas vilagnyel-
ven talalhat6 a weben. Mondhatnank, tanuljanak angol nyelven, ami nem rossz otlet, de nem
mindenkinek és mindeniitt megfeleld. Sorolhatnank itt még tovabbi pro és kontra tényezoket az
m-learningel kapcsolatban, de ezekrél mar tobb tanulmanyunk is megjelent, példaul [3], [4], [5]
ezért nem részletezzik.

Az m-learning el6énye az is, hogy a tananyagot rovid részekben, érthetd és egyszeri forma-
ban lehet prezentalni. De egy ilyen tananyag elkészitése nem egyszerii és idGigényes is. A Ki-
16nb6z6 specialis fizikai tulajdonsadgokkal rendelkez6 mobileszkozokre készitendd oktatasi al-
kalmazasok megfogalmazasa sem egyszerii. A tananyagnak meg kell felelni szamos metodikai,
szerkezeti és ergondmiai elvnek is. Nem sok olyan pedagogussal lehet talalkozni, aki csak Ggy
ingyen, kedvtelésbol, szabadidejében mobiltelefonos tananyagot készit. De felmeriil a kérdés,
érdemes-e egyaltalan id6t és energiat fektetni olyan tananyagok fejlesztésére, melyek teljes mér-
tékben megfelelnek az m-learning kdvetelményeinek, ha a didkok nem rendelkeznek megfeleld
mobil eszkozokkel és lehetéségekkel az m-learning hasznalatahoz?

Egy nemzetkozi Szlovak - Magyar projekt keretén beliil (Mobile devices in the education,
mobile application development) melyben két szlovakiai és egy magyarorszagi egyetem vesz
részt, egy felmérést folytattunk, amelynek az volt célja, hogy az eredménye alapjan megtalljuk
a feltett kérdésre a valaszt. Cikkiinkben a felmérés eredményeir6l is szeretnénk beszamolni.

3. Felmérés

A kérdbiv elektronikus formaban késziilt el, szlovak és magyar nyelven egyarant. A kérdése-
ket roviden és tomoren fogalmaztuk és probaltunk a Iényegre 0sszpontositani, hogy a kérdések
egyértelmiiek legyenek, és ne okozzon problémat a valaszadas. Végeredményben a kérdéiv tiz
kérdést tartalmaz, ezekbdl egy nyitott és kilenc elére rogzitett valaszlehetdségekkel ellatott zart
kérdés. A kérddivek szlovak nyelven a bit.ly/1Lnbnvg és magyarul a bit.ly/1eGP5HmM webes
cimeken érhetdk el.

A valaszadok els6sorban a projektben résztvevod egyetemek hallgatéi voltak (E6tvos Lorand
Tudomany Egyetem - ELTE Budapest, Nyitrai Konstantin Filozofus Egyetem - UKF Nitra,
Nagyszombati Egyetem - TU Trnava). Ennek megfeleléen a valaszadok kozott voltak miiszaki
¢és human beallitottsagti hallgatok is.

A jovoben a kérddivet szélesebb egyetemi kdrokben is szeretnénk terjeszteni €s igy novelni a
valaszadok szamat és valtozatossagat. Ezzel természetesen megndvekszik az eredmények sta-
tisztikai szignifikancia szintje is, és nagyobb lesz a valdszin{isége annak, hogy relevans eredmé-
nyekhez jutunk, melyek alapjan helyesen lehet donteni.

Az elektronikus kérddiv lehetéséget nyujt arra is, hogy a felmérésben nem csak egyetemi
hallgatok vehetnek majd részt, hanem a fiatalabb és idésebb diaktarsaik is. Hiszen ma nagyon
sok olyan iparag létezik, amely megkdveteli az egész ¢leten at tartd tanulast, melyben nagyon jol
lehet kamatoztatni az okoseszk6zok hasznalatat.
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4. A felmérés néhany eredménye

A kovetkez6kben megjelenitett eredményeket az eddig beérkezet 572 hallgatonak a valaszaibol
allitottuk 6ssze. A valaszadok az egyes intézmények kozott a kdvetkezOképen osztédnak el:

e 54,7 % - ELTE Budapest;

e 26 % - UKF Nyitra;

e 17,5%-TU Trnava.

Mivel els6sorban nappali képzésben levd egyetemistakrol van szo, igy nem meglepd, hogy
az életkoruk 91,8 %-ban 18-30 év kozo6tt van. A felmérésben figyelembe vettiik a didkok vonzo-
dasat a miiszaki eszkozok irant, mivel Ugy gondoltuk, hogy az informatikushallgatok fogéko-
nyabbak a modern okoseszk6zok hasznalatara az oktatasban. Az eddigi eredményt a valaszadok
Osszetételével kapcsolatban akar idealisnak is mondhatjuk, mivel a kérdéivet 51,6 % informati-
kus és 48,4 % mas szakos hallgat6 toltotte ki. A szakonkénti eloszlas az 1. dbran lathato.

m Egyéb
B Human tudomanyok
Informatika

B Természettudomanyok

1. abra: A valaszadok részletes szakonkénti eloszlasa

Természetesen elsdsorban arra voltunk kivancsiak van-e sajat mobiltelefonja a valaszolonak,
ill. az milyen operacios rendszert hasznal. Nemleges valaszt nem kaptunk, ami annyit jelent,
hogy minden hallgat6 rendelkezik sajat késziilékkel. Az egyes mobil operacios rendszerek elter-
jedtsége pedig arra utal, milyen platformra érdemes m-learninges tananyagokat fejleszteni. Az
egyes rendszerek elosztasat a 2. abran latjuk.

m Android
m Egyéb
Windows Phone

m Apple iPhone

2. abra: A mobil operacids rendszerek elterjedtsége

Evidens, hogy az Android operacids rendszer a legelterjedtebb a mobiltelefonok felhasznaloi
ko6zo6tt mindkét orszagban. Ez az eredmény megegyezik az International Data Corporation (IDC)
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altal kozolt adatokkal [6], amelyek szerint az Android uralja az okostelefon piacot, mivel
82,8 %-0s a részesedése. (1asd 1. tablazat)

Idészak Android iOS Windows Phone | BlackBerry OS Egyéb
2015 2. negyedév 82,8% 13,9% 2,6% 0,3% 0,4%
2014 2. negyedév 84,8% 11,6% 2,5% 0,5% 0,7%

1. tablazat: A mobil operacios rendszerek piaci elterjedése vilagviszonylatban

Ezek adatok tiikrében szinte egyértelmii, hogy a tananyagoknak az Android operacids rend-
szer kovetelményeinek meg kell felelniiik.

Az is firtattuk a valaszadok ko6zott, hogy az alapfunkcidkon til (telefonalas, SMS, zene, ja-
ték, keresés) mire hasznaljak még a mobiltelefont? Szinte varhat6 volt az eredmény. Itt is bebi-
zonyosodott, hogy a mobil telefon a fiatalok korében felvaltotta a személyi szamitogépet, mert a
legkdzkedveltebb aktivitasuk a kdzdsségi oldalak hasznalata mobilon is miikodik. De megelége-
dettségiinkre a hallgatok csaknem 65-%-ka a tantarggyal kapcsolatos web-oldal megtekintésére
is hasznalja telefonjat, s6t sokan fényképeket, vided vagy hangfelvételeket készitenek az orardl,
vagy esetleg az el6adast mobiltelefonon keresztiil kovetik. Akadnak, akik jegyzetkészitésre is
hasznaljak és 30,8 %-ka a valaszadoknak mar online tananyag tanuldsara is hasznalja az
okoseszkozét.
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3. abra: Mire hasznalja még a telefonjat? - valaszok megoszlasa
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Amint mar emlitettiik, az okostelefonok tanulasra valo felhasznalasahoz elengedhetetlen fel-
tétel az internetes kapcsolat és a lebonyolithatd adatforgalom. Ezért feltettiik azt a kérdést is,
hogy korlatlan vagy korlatos adatforgalommal (3G/4G) rendelkezik a valaszadonk.

8 3G/4G korlatlan adatforgalom
m 3G/4G korlatos adatforgalom

Nincs

4. abra: Adatforgalom eloszlasa

Sajnos, az eddigi valaszokbol kideriilt, hogy kb. a felhasznalok fele csak korlatos adatforga-
lommal rendelkezik, majdnem 22 %-nak nincs lehetdsége letolteni adatokat a halozatrol és csak
28,5 %-uk rendelkezik korlatlan adatforgalommal. Meggy6z6désiink szerint, ez a kis szam a
szolgaltatok arpolitikajanak koszonhetd, mivel az adatforgalmat még mindig a dragabb szolgal-
tatasokhoz sorolhatjuk.

Kérdoiviink egy nyilt kérdést is tartalmazott, melyben a megkérdezettek szoban kifejthették,
milyen mobil-alkalmazést hasznalnanak szivesen a tanulmanyaikhoz. Nem vartunk csodat, de
biztunk abban, hogy kapunk néhany konkrét valaszt, melyek el6revisznek kutatasunkban. Saj-
nos, nagyon kevesen éltek a lehetdsséggel és valaszoltak a kérdésiinkre. Pozitivan értékelhetd
mégis az a tény, hogy a megadott valaszok alapjan szinte biztosan elmondhat6, hogy a hallgatok
az egyetemeken hasznalt kiilonboz6é akadémiai informacios rendszereket hianyoljak a mobiltele-
fonjukrol. Tobb valaszban volt megemlitetve az egyetemi térkép, amit 6tvozni lehetne az ora-
renddel. Ahol mar okoseszkozon is elérhetd az orarend, ott felmeriilt annak bévitése hataridok-
kel, feladatokkal, de onellenérzé teszteket a latogatott tantargyakhoz is szivesen fogadnanak
mobiltelefonjukon a hallgatok. Erdekes, hogy a valaszok kozott még emlitették a szotarak vagy
a felho alapu tarhelyek hasznalatat is, habar ezek mar 1étez6 alkalmazasok. Ebbdl az is kidertil,
hogy nem minden hallgaté tudja, hogy ezeket mar hasznalhatja. S6t, amennyiben az oktatasi
folyamat kiegészitésérol van szo, akkor rendelkezésiikre all az egyetemi WiFi hal6zat és gond
nélkiil csatlakozhatnak az internethez is.

5. Befejezés

A jelen tanulmanyban taglalt felmérés néhany részleges eredménye ramutatott arra a tényre,
hogy az okoseszk6zok elébb vagy utobb, de mindenképpen nagyobb mértékben jelennek meg az
oktatasban nalunk is. Sajnos, ma még nincsenek meg mindenkinek a megfeleld és elegendd
technikai feltételei ahhoz, hogy a sajat mobiltelefonjat, mint komplex tanuldsi eszk6zt minden-
nap hasznalja. A gyakorlatban azonban mar elérhetéek olyan mobiltananyagok, melyeket egy-
szeriien és sokszor dijmentesen is lehet hasznalni. A felmérés eredményei segitenek abban is,
hogy eldontsiik, milyen modon lehet és érdemes a meglévé mobil eszkdzdket bevonni az okta-
tasba.
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A tanulmany a Kétoldalti Tudoményos és Technologiai Egyiittmiikodési targytt TET 12 SK
(APVV SK-HU-2013-0046) projekt tamogatasaval késziilt.
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