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Absztrakt. Az informatikai ismeretekre épiilé szolgaltatasok béviilése olyan tarsadalmi valto-
zasokat eredményez, melyek sziikségessé teszik nem csak a technoldgia, hanem a felhasznaléi
magatartds tanitasat is, nem csak ismeret- és készség-, hanem attitdfejlesztés szinten is. Ezzel
szemben, egyes oktataskutatok olyan véleményeket is megfogalmaznak, hogy megfelel$ szerve-
zéssel tanarra nem is lenne szitkség. Ezen szélséségesnek tiné megallapitds mellett az tény,
hogy a multimédias szolgaltatasok, a robotika és a mesterséges intelligencia fejlédésével egyre
tobb tudds dtaddsa legaldbbis részben automatizalhatéva valik a robotok és az egyre béviild
multimédias digitalis tananyagok segitségével. Cikkiinkben megvizsgaljuk, hogy egyes informa-
tikahoz kapcsolédé iskolai szintd ismeretek tanitdsa varhatéan milyen médon lesz automatizal-
haté, hogyan valtozhat meg ennek kévetkeztében a tanar szerepe, és ily médon melyek azok a
kompetenciak, amelyek fejlesztését valdszintleg célszerd lenne az informatikatandri képzésben
kiemelten kezelni.
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1. Bevezetés

A jelenlegi Nemzeti Alaptantervhez és kerettantervhez, illetve a 2018-as NAT tervezetéhez igazodva
szeretnénk egy lehetséges képet kialakitani arrél, hogy mi var az informatika teriileten tanité tana-
rokra, egy olyan viligban, amelyben a technol6gia rohamosan fejlédik. Milyen szempontbdl lehet
automatizalni, segiteni, és milyen médon kell az esetleges torténések hatasara megvaltoztatni a tana-
rok szerepét, és ehhez igazitva, a leendé tanarok oktatasat?

Abbdl indulunk ki, hogy globilis szinten olcsobb lesz digitalis tananyagokat legyartani, és hasz-
nalni minden olyan tevékenységre, amiben a tanar ezzel helyettesithet. Ennek megfelelSen feltéte-
lezziik, hogy rendelkezésre fognak allni, az eszk6z6ktd] kezdve a szoftveres megoldasokig (példaul
mesterséges intelligencia) a kor minden technikai eredményét felhasznald, tartalmilag és moédszerta-
nilag a lehetS legjobban Gsszeallitott digitalis tananyagok, melyek lehet6ségeiknek megfeleléen igye-
keznek motivalni is a didkokat a tananyagok megtanulasara.

Attekintjik a fejlesztési terilleteket, az azokhoz tartozé tananyagok jelentds részét, és esetenként
megvizsgaljuk, hogy jelenlegi ismereteink szerint mely médszerekkel, stratégiakkal lehetne az adott
témakért tobbnyire a legjobban megtanitani a didkoknak, és ezekben a médszerekben melyek lehet-
nek azok a pontok, amelyeket automatizalni lehet. Nem is térekedtnk a teljességre, hiszen a tanitan-
dé anyagmennyiség sokkal részletesebb elemzést indokolna, mint amire egy cikk keretein belil lehe-
téséglink van, ezért inkabb igyeksziink a fontosabb témakérok kapesan tobbféle pedagégiai mod-
szert és tanari feladatot megvilagitani, melyeket az oktatds atalakuldsa szempontjabdl fontosnak
gondolunk. A pedagégiai médszerek valasztasanal eltekintiink attél a helyzettSl, hogy jelenleg a
tanarok a tanitand6 anyagmennyiség, a rendelkezésre all6 id6, illetve technikai korlatok miatt kényte-
lenek sokszor a kevésbé kommunikativ, kevésbé diakkézponta maédszereket vélasztani, feltételez-
ziik, hogy a j6vében rendelkezésre fognak allni a médszerek hasznalatinak idealis k6rilményei is.
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Az ) NAT tervezetben Informatika helyett Digitalis technoldgia és kultiira tantargy talalhatd, mely-
ben megmaradtak Az informatikai eszkizok baszndlata és Problémamegoldds informatikai eszkizikkel és
az Infokommunikdcid és Az informdicids tarsadalom helyett hasonlé tartalommal Informidcids technoldgiak
jelent meg, a Konyvtdri informatika pedig torlésre kerilt, ezért az utdbbi tartalmi egységet nem fogjuk
érinteni.

2. Fejlesztési teriiletek

2.1. Az informatikai eszk6z0k hasznalata

Az egyik ismeret a tertileten beliill a szamitogép f6bb egységei, azok jellemzdi, a perifériak, digitaliza-
16 eszk6zok, és hasznalatuk. Talan a legjobb mddszer a témakér atfogd, mélyrehato elsajatitasahoz,
az elméleti ismeretek ataddsan tdl, a szemléltetés. Példdul, ha a tanar a didkokkal egyiitt Gsszeszerel
egy szamitogépet, és mindemellett plusz informaciokat kézvetit a tanulok felé, akkor valészintleg a
didkok maradandobb élményt kapnak, igy nagyobb érdeklGdéssel sajatitjak el a témakoérhoz tartozd
ismereteket. Erdekes lehet tovabba egy olyan beszélgetés is, mely soran azt beszélik meg, hogy ha a
didkok gépet szeretnének vasarolni, akkor a paraméterek és ar szempontjabél mely gépeket lenne
érdemes megvasarolniuk, hiszen ebben érdekeltek lehetnek a didkok, ezért a paraméterek jelentéseire
is kivancsiak lesznek. Mindezen ismereteket digitalis tananyagban is le lehet irni, a gép Gsszeszerelé-
sét is lehetséges vide6n bemutatni, illetve ezt a tevékenységet applikacival is lehet modellezni. Vi-
szont, a vided, illetve az applikacié hasznalata nem adja meg azt a &izosségr élményt, ami a tudast ma-
radand6bba teheti. Tovabba, amig a tanar a felmerilé kérdésekre agonnal megfeleld vilaszt tud adni, egy
applikacio, vagy egy digitalis tananyag nem biztos, hogy minden felmerilé kérdésre valaszt ad, vagy
legalabbis kénnyt lesz benne a valaszokat megtalalni, az pedig kérdéses, hogy a diakok hajlandéak
lesznek-e az ezek megkereséséhez sziikséges plusz munkara.

A témakorhéz kapesolodoan még fel kell hivni a tanuldk figyelmét az ergonomikus kérilmények
megteremtésének fontossdgara, valamint arra, hogy felismerjék a digitalis eszk6z6k kartékony hata-
sait. Rengetek tananyag, videé és killonb6z6 elektronikus felillet van, amely az ezekkel kapcsolatos
informaciokat tartalmazza, de arra nincs garancia, hogy ezt a diakok tudatosan hasznositanak. Ezzel
iskolai keretek kozott foglalkozni kell, és meg kell probalni meggy6zni a diakokat arrdl, hogy ezek az
ismeretek és hasznalatuk hasznos. A didkok meggy6zésére, érdemes vitat kezdeményezni, meggy6z6
érvekkel alatimasztani a tanar nézépontjat, valamint meghallgatni a didkok szemsz6gébdl az adott
helyzetet. A vita médszer pozitiv kbvetkezményei kézé tartozik, hogy a tanar jobban megismeri a
didkok nézeteit, latasmoédjat, {gy a tanulnivalot és azg drvelést ag & vélemeényiikhoz, tndja igazitani, személyre
szabni. Fontos tudatos felhasznalokat nevelniink, akik a digitalis eszk6z6k és az internet hasznalata
kézben tisztaban vannak az elvégzett folyamatok kévetkezményeivel, és egy adott tevékenységsoro-
zathoz ki tudjak valasztani a megfelel6 1épéseket olyan médon, hogy a hibalehetéségek szamat mi-
nimalizaljak. Az ismeretek 1ényegében atadhatok tananyagokkal, am véleménytnk szerint a tananya-
gok feldolgozasa kevéshé meggydzd lebet a kozisen lefolytatott kommunikdcidhoz képest.

Az eszk6z0khoz szorosan kapcsolodo fejlesztendd teriilet még az operacids rendszerek alap-
szolgaltatasai, mappamiveletek, allomanykezelés, felhészolgaltatasok, mobileszk6zok, szamitogépes
halézatok alapszolgaltatasainak hasznalata, a digitalis jelek minéségével, koédolasaval, tovabbitasaval
kapcsolatos problémak kezelése, valamint a technolégiai fejlédés nyomon kovetése. Ugy gondoljuk,
hogy a legfontosabb ilyen jellegli ismereteket alapvetéen meg lehet tanitani digitalis tananyagokkal.

Az eszk6z6k, operacids rendszerek és mas szoftverek hasznalata kézben fontos a digitalis karte-
vék elleni védekezés, az eszkoz0k, fajlok, halézatok illetéktelenek altal torténd hozzaférésének meg-
akadalyozasa, az adatok biztonsagos tarolasanak szoftveres és hardveres biztositdsa, mely ismerete-
ket agyszintén meg kell tanitani a didkoknak. Az informaciék atadasa itt is torténhet digitalis tan-
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anyagokkal, azonban a tudatos hasznalatra nevelés ennél sokkal tobbet jelent, ugyanis személyiség-
formalasra is szitkség van ahhoz, hogy a diakok tényleg hasznaljak is ezeket az ismereteket. Termé-
szetesen a digitalis tananyag is torekedhet a didkok meggy6zésére (példaul megfelel6 példak haszna-
lataval), de ennek hatasa jelentésen névelhetd azzal, ha a didkok j6 példakat is latnak (példaul a tana-
rok személyében), vagy a tanar iranyitasaval egymds kozo1t a témahoz kapcsolodd ismereteket, tapasztala-
tokat osztanak meg.

A témoritési ismeretek hasznalataval kapcsolatosan érdemes megtanitani a diakoknak a tomori-
tés pozitfv hatasait (példaul egy nagyméretd multimédias fajl memoriafoglalasa), valamint a t6mori-
tett fajlok kicsomagolasat. A t6mérités és kicsomagolas ismeretanyag tanitdsa alapvetSen elméleti
informaciok atadasabol és a gyakoroltatasbdl all, mely valdszintleg meglehetésen j6 hatdsfokkal
megval6sithato lesz digitalis tananyagokkal is.

Végiil, beszélniink kell arrél a kompetenciardl is, hogy a didkok 6sszetett feladatokhoz képesek
legyenck informatikai eszk6zoket valasztani, és azokat rendeltetésszertien hasznalni. Az egyes eszko-
z6k tanitasa soran a didkok mar megismerkedtek azok céljaival és alkalmazasi tertleteivel, igy ennek
a kompetencianak a kialakitisahoz inkdbb a tanultak Osszesitésére, szintetizalasira van sziikség.
Elméletileg ez is leithat6 egy digitalis tananyagban, ugyanakkor hasznos lehet, ha a didkok tényleg
megprobaljak az ismereteiket komplexebb feladatok megoldasara felhasznalni, kézben elgazitist, a
végén pedig visszajelzést kapnak a tanartdl arrdl, hogy ezt mennyire sikertlt jol kiviteleznitik. Tehat itt
a tanar személyes részvétele nem elengedhetetlen, de altala jobb eredmény érhetd el.

2.2. Digitalis irastudas
Egy misik fejlesztendd teriilet a digitalis {rastudas témakore, melyen belil t6bb részteriileten fogunk
végighaladni.

A széveges dokumentumok szerkesztése magaban foglalja egyszeribb dokumentumok (péld4ul
szorolap, orarend), bonyolultabb dokumentumok (példaul kérvény, 6néletrajz, korlevél) és nagyobb
méretld dokumentumok hierarchikusan strukturalt részeinek (tartalomjegyzék, hivatkozasok, szé-
jegyzék, abrajegyzék) elkészitését, tobbletinformaciok (akadalymentesités, feliratozas, labjegyzet,
térképi pontokhoz rendelheté informaciok) elhelyezését, nem WYSIWYG jellegti sz6vegszerkesz-
tést, és dokumentumok atalakitdsat is [1].

Ehhez a témako6rhoz tartozik még a grafikus abrak készitése, a képszerkesztés, a multimédias és
webes dokumentumok létrehozasa, illetve szerkesztése. A cél az, hogy a didkok megismerkedjenck a
grafikonok helyes hasznalataval, az informaciok grafikus feldolgozasaval, és elsajatitsanak olyan
készségeket, melyek ahhoz sziikségesek, hogy meglévé informaciékbdl azokhoz alkalmas diagramo-
kat, dbrakat tudjanak késziteni, illetve elkészilt dbrakat adott szempontok szerint ki tudjanak érté-
kelni. A multimédias tartalmakkal kapcsolatosan ismernitik kell ezek minéségével és formatumaval
kapcsolatos legfontosabb informacidkat, tisztaban kell lenniiik a j6 minéségl felvételekhez sziiksé-
ges kornyezeti, valamint eszkoézbeli kdvetelményekkel, az esetleges hibak javitisainak lehetSségeivel,
és ily moédon képessé kell valniuk vided, hang, és képanyagok megfelel6 mindségti rogzitésére.

Minden felsorolt részteriilet tanulasa akkor nyer igazan értelmet, ha konkrét feladatok megolda-
sara hasznaljuk, és mindegyik messzemendéen alkalmas is arra, hogy mas tantargyak keretében is
gyakorolhat6 és hasznosithaté legyen. A didkok képessé kell, hogy valjanak adott feladat megoldasa-
hoz sziikséges széveges dokumentumok, abrak, multimédias elemek gydjtésére és készitésére, azok
Osszeallitasara, és az informdcios kérnyezetbe torténé szakszerd beillesztésére. Ezt, illetve a korszerd
kompetenciafejlesztési célokat figyelembe véve minden ide tartozoé részteriilet esetén a problémaori-
entalt megkozelités tinik leginkabb célravezetébbnek, minél t6bb egyiittmikodést igényls feladato-
kon (példaul iskolatjsag készités, rendezvényszervezés) keresztil. Ennek megfeleléen nagyon ajan-
lott a projektmddszer alkalmazasa, melyben a didkoknak 6nalléan kell egy témakornek utdnajarni,
akar kutatémunkat végezni, és azt kisebb csoportokban feldolgozni, majd az osztily el6tt, vagy
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beadandé forméjaban bemutatni. A projektmddszert természetesen megel6zi valamilyen szint
ismerettanitas, melyhez a szemléltetést hasznaljuk, amelyben végigvesszitk 1épésrdl 1épésre a tan-
anyag fontosabb elemeit, ezaltal rendszerezett ismereteket is atadunk, és mindemellett biztositjuk a
gyakorlasi lehetSséget arra, hogy az ismereteket alkalmazni tudjak, melyre megfelel a projekt, vagy
tanul6i kisel6adas. J6 megoldasnak gondoljuk az elkészult munkak tanulékkal kézosen térténd érté-
kelését elSre kiadott szempontok szerint, ahol a csoport minden tagjanak tevékenykednie kell ahhoz,
hogy tarsaik elismerjék a munkajukat.

Ami az automatizalast illeti, egy tananyag be tudja mutatni az elméleti tudnivalokat, és akar élet-
szerl feladatokon keresztil is el tudja magyarazni egyes funkcidk miikodését, tartalmazhat példakat
majdnem barmire, de nehezen tud valaszt adni a tanul6kban aktualisan felmertl6 ,hogyan lehet azt
ugy megcsinalni, hogy ...” jellegli kérdésekre. Kizardlag tananyag birtokaban a tanulék a vélaszt
legfeljebb az elére elkészitett példakbol tudnak kigyGjteni, ami az dltaluk megoldandé feladathoz
képest jelentds plusz munkdt igényelbet, és ennek kévetkeztében a diakok muotivdcididnak csikkenését is
eredményezheti. A tananyag tovabba nem tudna segiteni azg egyiittmiikidés bizonyos kérdéseiben (példaul
konfliktusok kezelésében), és nem tudna értékelni az elkészilt munkat.

2.3. Problémamegoldas informatikai eszkézokkel

Ebbe a témakorbe tartozik az algoritmizalds, programozas, adatkezelés tablazatkezel6 és adatbazis-
kezel6 alkalmazasokkal, és a szamitégépes szimulacio.

Az algoritmikus gondolkodas fejlesztésénél fontos, hogy a pedagdgus raébressze a didksagot at-
ra, hogy az életiikben rengeteg dolgot algoritmikusan végeznek ugy, hogy errdl sok esetben nincs is
tudomasuk. Ennek érdekében sziikséges, hogy a tanar életszerl példakkal mutassa be az algoritmi-
kus gondolkodast és annak elemeit, valamint azt, hogy miként irhatjuk le ezeket a 1épéseket, mely
ismereteket a didkok késébb a programozas alapjainak elsajatitisakor mar programok irasahoz is fel
fognak tudni hasznalni. A konkrét példakkal szemléltetett magyarazat és ismeretatadas utan hasznos
lehet, ha a tanuldk is keresnek hasonld, életbdl kiragadott helyzeteket, és munkaltatassal elkészittet-
hetjik veliik egy dltaluk sokszor végzett, vagy legalabbis jol ismert tevékenység algoritmusat. A fel-
ismerés segités¢hez és a didkok munkdjanak értékeléséhez mindenképpen szikséges a pedagogus.
Természetesen digitalis tananyagban is szamos életszert példat le lehet irni, de ezek valészindleg
kevésbé lehetnek hatékonyak, mint ha a fandr a didk sajdt gondolatmenetére reagdlva segiti a megértést. A
folyamat j6l automatizalhaté része lehet viszont az algoritmusok formalis elemeinek ismertetése,
valamint bizonyos tipusalgoritmusok megismerése és azok el6re megadott médon térténd gyakorol-
tatasa [0].

Ehhez a témako6rhoz tartoznak a szamitogép altal hasznalt egyszerd adattipusok, és azok kozotti
kalénbségek is. Ezt az anyagrészt magyarazattal célszerd ismertetni, melynek foganatja akkor lesz,
amikor a didkoknak ezeket programokban kell tudniuk felhasznalni. Szikséges, hogy programnyelv
specifikusan is végignézziik azt, hogy milyen médon kell hasznalni az adott adattipusokat, és hogy a
szamitégépen ezek hogyan vannak reprezentalva. Ezeket az ismereteket oktatasi tananyagokbdl is el
lehet sajatitani. Valamivel bonyolultabb a kérdés az Gsszetett adattipusok esetén, kilénésen, hogyha
azokbol tobbfélét tanftunk, hiszen a helyes adattipus kivalasztasa mar egy komplex megkdzelitést
igényel, melynek elveit, példakkal egyiitt, le lehet irni a tananyagban, de a megfelelé hasznalatahoz
olyan jelleg gyakorlas sziikséges, amelyben nagyon hasznos lehet a fandmak a didk megoldisiboz
igazitott vissgajelzése.

Ezen a teriileten belil tanitandé a programozas alapjainak elsajatitasa, fejleszt6kornyezetek
hasznalata is. Ebben épiteni lehet az elsajatitott algoritmikus ismeretekre, azok programozasi fel-
hasznalasara. A didkok a programozas elsajatitisa kozben képessé valnak fejlesztéi kérnyezeteket
(IDE-ket) hasznalni, valamint ezeken beltl forditani, futtatni, és forditasi hibdkat javitani. A prog-
ramozas elméleti tudasra épit, hiszen egy feladat megoldasahoz kilénb6z6 matematikai, informatikai
ismeretekre van sziikségiink, valamint algoritmikus latismodra, és problémamegold6 képességre.
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Ugy gondoljuk, hogy a tananyagot magyarazattal egybekotott szemléltetéssel, valamint munkaltatis-
sal lehet a legjobban megtanitani. Fl6sz6r megtanitjuk az adott programozasi nyelv sajatossagait,
majd egyszerbb példdkon keresztil atvessziik az alapokat, ezek utan pedig feladatokat oldunk meg,
el6szor kézésen, majd tovabbi feladatokat osztunk ki, melyeket a tanuldknak 6nalléan, vagy cso-
portban kell megoldaniuk. Ehhez kapcsolodoan beszélniink kell még a LEGO robotok hasznalata-
r6l. A LEGO robotok hasznalataval a gyerekek jatékosan fejlesztik programozasi készségeiket, illet-
ve szemléletesen lathatjak a programozas eredményét. A robotok programozasa fejleszti a gyerekek
kreativitasat, valamint olyan fejleszt6i kornyezetet biztosit, melyben a didkok grafikus elemek fel-
hasznalasaval kénnyen tudnak programozni. A programozashoz kilén korcsoportokra lebontva
hasznalhatunk killénb6z6 robotokat. A LEGO robotok tanmenetbe illesztéséhez mar oktatasi tan-
anyagok is elérhet6k. Automatizalhatésdg szempontjabol egy tananyag (vagy robot) képes lehet arra,
hogy az elméleti ismereteket bemutassa és el6re megadott médon elmagyarazza, példakat is szemlél-
tessen, de arra mar valészinileg csak korlatosan, hogy a didkok sajitos kérdéseire vilaszoljon.

A kovetkez6 vizsgalt téma az adatkezelés. Ennek elsé részeként a tablazatkezelést targyaljuk, me-
lyet gimnaziumban tablazatkezel6 alkalmazasokkal tanitunk. A didkoknak meg kell tanulniuk az
alkalmazas hasznalatat, adatokat tdblazatba rendezni, azokon muveleteket, figgvényeket alkalmazni,
valamint ezekbdl az adatokbdl grafikonokat, abrakat létrehozni. Adatok rendszerezésére még adat-
bazisokat is hasznalhatunk, melyek logikailag, valamint tartalmilag egységbe zarjak az adatokat. Az
ismeretelsajatitas soran a tanulok megtanuljak, hogyan kell adatbazist 1étrehozni, mi az adattabla,
rekord, mez8, valamint, hogy milyen kapcsolatok lehetnek az adattablak kozott. Ezen témakorhoz
tartoznak még az adattabla kulcsok, a kiilsé forrasbdl torténd adatbazis importalas, illetve az adat-
tablakon végezhet6 kilonb6z6 szlrések. Ebben a témakdrben célszerd végigvenni az adatbaziskeze-
16 alkalmazas funkciéit, valamint példakat attekinteni a kilénb6zé szlrésekhez kapcsolédéan. Az
adatbazisok alkalmazhatésaganal tanitandé ismeretként felmeriilnek az Gtvonalkeresé applikaciok is,
melyek kiillonb6z6 adatbazisokat hasznalnak helyadatok tarolasanak céljabol.

Egy digitilis tananyag alkalmas lehet arra, hogy absztrakt eszkdz orientalt, fogalomorientalt, me-
niorientalt, vagy funkcidorientalt médszerek barmelyikével megtanitsa a fogalmakat, a szoftverek
hasznalatat, illetve az ismeretek érdekesebb vagy fontosabb alkalmazasait, viszont a didkok szamara
valoszinidleg legkbzelebb all6 és leghasznosabb problémaorientalt tanitdsi médszerre mar valészinG-
leg csak kotldtozottan lehet alkalmas a mas esetekben is emlitett didkokhoz valé alkalmazkodas
nehézségei miatt.

Végiil, a szamitégépes szimuldciokat illetGen, egy digitalis tananyag sok érdekes szimulaciét mu-
tathat be, ezeket megfelelS leirassal és felhasznalobarat megvaldsitassal a didkok 6nalléan tanulma-
nyozhatjak és megérthetik, ezért ugy gondoljuk, hogy ennck a témakdrnek a tanitdsa teljes mérték-
ben automatizalhat6, vagy mds tantargyakhoz delegalhato lehet.

2.4. Informacios technologiak

Az informaciés technologidk témakérébe tartozik az informaciok keresése, azok etikus felhasznala-
sa, az online kommunikaci6, annak normai, mobiltechnolégiai ismeretek, illetve az e-Vildg ismerete.

Kezdjik az informacidkereséssel. Az olyan informdciok kereséséhez, melyek valészintleg vala-
milyen tematikus oldalakon talalhatok meg kénnyebben, a didkoknak ismerniiik kell néhany ilyen
oldalt, illetve rendelkezniiik kell irdinymutatasokkal arra vonatkozoéan, hogy milyen oldalakon pro-
balkozzanak, és adott esetben — hogyha az példaul egy konyvtar vagy adatbazis oldala -, akkor tud-
niuk kell kitSlteni az ott felkinalt adatlapokat. A kereséprogramok hasznalatahoz fontos a keres6-
kérdések megfelel6 megfogalmazasa, az informaciok szirése keresGoperatorok segitségével, a forra-
sok vizsgalata hitelesség, az informaciok elemzése pedig megbizhatésag és mindség szempontjabol.
A diakoknak tisztdban kell lenniiik azzal, hogy a keresémotorok nem feltétlen relevancia és megbiz-
hat6sag szerint rendezik a taldlatokat, ismernitik kell azokat a technikakat, amelyekkel valoszindsithe-
tik az informdaciok megbizhatosagat. Végtl, a diadkoknak vizsgalniuk kell a megtalalt informaciok
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felhasznalhatésaganak feltételeit is, és ismernitik kell az etikus forrasmegjelolés szabalyait, melyek
nem csak a digitalis, hanem a nyomtatott dokumentumokra is vonatkoznak. Frdemes példikat mu-
tatni helyes és helytelen forrasmegjelélésre, valamint hangsilyozni az etikatlan forrasmegjel6lés jogi
kovetkezményeit. Médszertani szempontbol, hogyha arra téreksziink, hogy mindezeket a diakok ne
csak megtanuljak, de a késGbbiekben alkalmazzak is, akkor ennek fontossagardl meg is kell gy6z-
nink 6ket, amihez hasznos lehet, ha konkrét példakon megtapasztaljak, hogy az altaluk megtalalt és
igaznak gondolt informaci6 lehet hamis, illetve példdkat mutatunk az etikatlan vagy jogellenes in-
formaci6 felhasznalas kovetkezményeire. A tanultak gyakorldsira adhatunk olyan feladatot a tanu-
16knak, hogy valamilyen témdaban tobben gyljtsenek informacidkat (példaul olyanban, amibdl tud-
juk, hogy az elsé talalatok egy része hamis lesz), készitsenek azokbdl egy koz6s beadandé dolgozatot
vagy kisel6adast (ezen a ponton ki kellene deriilnie az ellentmondasoknak, gy esetleges tovabbi
kutatasokkal elemezniiik kell az informacidk helyességét is), a felhasznalt forrasok megfelel6 felttin-
tetésével. Erdemes végiil az elkésziilt munkakat kézosen kiértékelni. Az informaciokereséshez hasz-
nos oldalak, keresési technikak tanitisa, valamint az etikus forrdsmegjel6lés tanitasa kivitelezhets
oktatasi tananyagokkal vagy robotokkal, részben az informacidk hitelességi és megbizhat6sagi vizs-
galatanak tanitdsa is, bar utobbi esetben a logikai ellentmonddsok felismerésére és tanitisdra valoszintleg a
tanar alkalmasabb, ahogyan arra is, hogy olyan aktudlis példakat taldljon, amelyekre éppen akkor
keresve ellentmondasos talalatok lesznek.

A diakok nagy része mar kisebb kort6l kezdve napi szinten hasznal mobiltelefont, ily médon
rendelkezik alapvetd felhasznaldi ismeretekkel, viszont egyrészt az iskola arrdl szol, hogy a tanitandé
ismeretekkel nem csak a didkok egy részének, hanem mindenkinek rendelkeznie kell, masrészt a
didkok ismeretei kiilonb&zbéek és hianyosak lehetnek, ezért a mobiltechnolégiai ismeretek tanitisa
nem keriilheté ki. Ezen ismeretek tanitasi médszertana hasonl6 az informatikai eszk6zok tanitasa-
hoz, ezért az oktatas automatizalasanak szempontjabdl is az ott lefrtak érvényesek.

Az online kommunikaciéra vonatkozdan tanitani kell annak technikai lehetéségeit, elényeit, ve-
szélyeit, és védekezési lehetségeit. Napjainkban rengeteg online kommunikaciés program létezik,
melyek lehet6vé tesznek paros vagy csoportos, irott, hanghivasos, vagy videohivasos beszélgetése-
ket, {rott vagy képi informaciok megosztasat, esetlegesen sajatos szabalyozasokkal, korlatozasokkal.
Fontos a diakokkal megértetni, hogy ezek a programok eszkézok, melyeket lehet nagyon hasznosan
alkalmazni, ugyanakkor nem megfelelé hasznalatuk komoly veszélyeket jelenthet. Feltételezziik,
hogy egy modern oktatasi rendszerben a didkok egyre gyakrabban fognak taldlkozni a kommunika-
ciés programok és eszkézok hasznos alkalmazasaival az oktatasban ([2, 4]), amely helyzetekben
sokszor sziikség van a tanarra, mint a sgervezdre, aki az adott kiriilményekbez, adott didkokboz igazitva, a
hasznalat kézben kialakult helyzetekre reagdlva iranyitja az oktatast. Mindez természetesen érvényes az
informatika tananyagok oktatdsara is, beleértve a kommunikaciés programok és eszk6zok oktatasat.
Az online kommunikaciés lehetéségek hasznalatdval kapcsolatosan talan a legnehezebb feladat a
didkok nevelése ezek etikus és biztonsagos hasznalatara (az adatvédelemtdl az elektronikus kommuni-
kacié egytttmikodési szabalyaiig), ugyanis ez esetben nem elegendd, ha a diak tudja (és egy sza-
monkérésnél képes elmondani), hogy hogyan &ellene ezeket alkalmazni, hanem nagyon fontos, hogy
meggyiziik arrol, hogy ezeket akkor is a tanultaknak megfeleléen hasznalja, amikor azt a tanar nem
latja. Nyilvanvald, hogy az etikai, jogi és biztonsagi ismereteket online tananyaggal is meg lehet tani-
tani, és valamilyen szinten meggy6zni is lehet (érvekkel, tanulsagos videdkkal), ugyanakkor a beszélge-
15, a résztvevik tapastalatai, a tandgr didkok gondolataira reflektald érvei valdsziniileg ebben tovdbbi jelentds hoz-
Zdadott értéket tudnak képviselni [11].

Végil, az e-vilag tanitisa magaban foglalja az e-allampolgarsagi ismereteket, e-szolgaltata-sokat,
e-Ugyintézéseket, és e-kereskedelmet. Ebben az esetben is, a szolgaltatasok elméleti és technikai
ismereteinek megtanitasan tul, nevel6 tevékenységet is kell folytatni annak érdekében, hogy a diakok
ezeket etikusan és biztonsagosan hasznaljak. Ra kell mutatni az egyes szolgaltatasok tipikus veszélye-
ire, és meg kell gy6zni a didkokat arrél, hogy hasznaljak a rendelkezésre all6 védekezési lehetSsége-
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ket. Médszertani szempontbdl ugyanolyan megkoézelitések és megfontolasok érvényesek, mint az
online kommunikacié tanitasanal, igy az oktatas automatizalasanak lehet6ségei is hasonl6ak.

3. Kovetkeztetések

El6szor foglaljuk 6ssze, hogy véleménylink szerint mit varhatunk 4ltalaban az oktatasban az online
tananyagoktdl, a robotizalastol és a mesterséges intelligencia fejlédésétsl?

Egy modszertanilag jol 6sszeallitott digitalis tananyag, illetve egy képzett robot lehet nagyon in-
formativ, videokkal, interaktivitassal, és egyebekkel (példaul jatékositassal) kiegészitve nagyon sok
ismeret akdr élvezetes megtanitdsat is lehetévé teheti. Képes lehet arra is, hogy figyelje, hogy a dia-
kok a tananyaggal foglalkoznak-e, olyan jellegli tevékenységet végeznek-e, mint amit a szdmukra
kiadott feladat el6ir ([5,9,10]), a didkok minden tevékenységét naplézza, és ezaltal sokkal pontosabb
visszajelzést adjon arrol, hogy a didkok mit értettek meg nehezebben, mint amit a tanar a hagyoma-
nyos 6ratartas alkalmaval észlelni tudna. Tehat, vannak olyan oktatasi feladatok, melyeknek elvégzé-
sére ezek az eszk6zok a tanarral egyenértékiien vagy akar a tanarnal is jobban képesek, és jelenleg
ugy tdnik, hogy ezek kozil is kevés olyan tevékenység van, amelyhez feltétlen osztalytermi megjele-
nésre lenne szitkség. Ily médon az ismeretek megtanitisanak egy része a j6vében rabizhaté lehet
otthon megtanulhaté online tananyagokra, ami az iskolai 6raszan csokkenését eredményezheti,
melynek mértéke tantargyanként nagyon eltéré lehet. Megjegyzendd, hogy az még kiilon kidolgo-
zando6, hogy hogyan lehet a didkokat ravenni arra, hogy a hazi feladatként kiadott tananyagokat
megtanuljak, és ez mennyiben szaktanari, illetve altalanos pedagdgiai feladat.

Az el6z6 fejezetekbdl azt is lathatjuk, hogy vannak olyan tevékenységek is, amelyekhez a tanar
nélkilozhetetlen, vagy legalabbis jobb eredmény varhat6 téle. Tekintsik at most Gsszegezve a leg-
fontosabb ilyen feladatokat!

El6szor is, a tanar mutatott értékrendje és viselkedése mintaként szolgalhat a didkok szamara,
kiléndsen olyan helyzetekben, amikor nevels tevékenységet kell kifejtenie. Az informatika esetében
ilyen jellegl tevékenység a didkok meggy6zése arrdl, hogy a tanultakat akkor is alkalmazzak, amikor
ezt a tanar nem tudja ellendrizni. A meggy6zés hatékonysagat pedig jelentdsen novelheti az, ha az
ilyen témakat kézosen megbeszélik, megvitatjdk, a résztvevék elmondjak tapasztalataikat, melyek
sokkal életszerGibben hathatnak, mint a tananyagban ismeretlenekrél bemutatott példak, a tanar
pedig a diakok aggélyaira, ellenérveire reflektalhat, szemben a digitalis tananyaggal, amelyben csak
egy altalanos, el6re megadott érvsorozat lehet lefrva. Ugyanakkor, a tananyag k6z6s megbeszélése
olyan esetekben kiléndsen hozzajarul a tanultak maradand6bb megjegyzéséhez, amikor ez kéz6ssé-
gl élményként a diakok érzelmeire is hatdssal van [7,8]. Hasznos lehet tovabba kézésen megbeszélni
és értékelni a diakok dltal elkészitett feladatokat is, egyrészt, mert tanulhatnak egymas hibaibol, mas-
részt, mert az, hogy a didk Gssze tudja mérni a tudasat a tobbiekével, 6szténzdleg hathat a teljesit-
ményére.

A digitalis tananyagokkal szemben a tanar azonnal valaszt tud adni a tananyaggal kapcsolatosan a
tanulokban aktualisan felmerilé kérdésekre, melyekre a valaszokat bizonyos esetekben a tanulék
vagy csak jelentés plusz munkaval talilnak meg, vagy ha megtalalnak is, nem biztos, hogy megérte-
nék. Tovabba, vannak olyan ismeretek (példaul algoritmusok és programozas témakérében), ame-
lyeket véleménytink szerint problémaorientaltan célszerd tanitani, vagy még egy j6 minéségi digitalis
tananyagbdl is nehéz lehet megérteni, illetve a megértéshez szitkség van a tanulok dltal készitett
munkak olyan értékelésére, melynek keretében a didk @ sajdt megolddsihoz, gondolatmenetéhez illeszkedd
visszajelzéseket, tandcsokat és valaszokat kap.

A digitalis tananyagokkal szemben a tandr olyan ismeretek tanitasaban is hozzaadott értéket kép-
viselhet, amikor bizonyos tapasztalati készségek atadasardl van szé (mint példaul a hamis hirek fel-
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ismerése), illetve a tananyagnak napra pontosan aktualisnak kell lennie (mint példaul az internetes
kereséshez hasznalt példak), hiszen egy digitalis tananyag aligha fog (néhany) naponta frissiilni.

Végtl, de nem utols6 sorban a tanarra sziikség van ugy is, mint szakmai szervezére, aki a tan-
anyaghoz, az adott kériilményekhez, adott didkokhoz igazitva, a hasznalat kézben kialakult helyze-
tekre reagalva iranyitja az oktatast. Killénésen fontos ez olyan pedagdgiai médszerek alkalmazasanal,
melyek szervezést igényelnek, hiszen jelenleg nehéz elképzelni, hogy akar egy robot (vagy digitalis
tananyag) megfeleléen elvégezné a tanuldk szervezését, és segitene az egylittmiikédés soran kialaku-
16 problémak, konfliktusok megoldasaban.

A fentiekbdl azt valoszintsitjiik, hogy az informatika teriilletén, ugyan valamivel kevesebb 6ra-
szamban, de tanar dltal tartott 6rakra akkor is szikség lesz, ha rendelkezésre fognak allni nagyon joé
mindségi digitalis tananyagok és tanitd robotok. A tanar szerepe viszont valoszinileg megvaltozik,
targyi ismeretek helyett tapasztalati, megértést segité ismereteket fog atadni, szerepe inkabb az okta-
tasi folyamat megfelel6 megszetvezése, az érdeklédés felkeltése, az ismeretatadas élményszerivé
tétele, a motivalas, a megértés segitése, és a diakok gondolkodasanak és viselkedésének fejlesztése
lesz. Természetesen ehhez a tanarnak is rendelkeznie kell kritikus gondolkoddsméddal, és képesnek

kell lennie alkalmazkodni a folyamatosan valtozé oktatasi feltételekhez és lehet6ségekhez.

Mi kévetkezik mindebbdl? Ugy gondoljuk, hogy egyrészt, fontos lenne az informatika médszer-
tan terén intenziv kutatdsokat folytatni abban az iranyban, hogy hogyan lehet a kilonb6z6 témaké-
r6khéz tartozé ismereteket érdekesebben, élményszerden, kilonbozé (példaul egytttmikodést
fejleszt6) modszerekkel tanitani, és - kiiléndsen az informaciés technologidk kihivasaira valé tekin-
tettel — a didkok gondolkodasat és viselkedését megfelel6en fejleszteni. Masrészt, ezekre tAmaszkod-
va, a tanarok képzésében sokkal/ nagyobb szerepet kellene kapnia a szakmodszertan, kommunikéacio
(kulonésen magyarazas, érvelés, eladasmod, konfliktuskezelés), a szervezés, és az informacios
technolégiak (és azok hasznalati lehet&ségeinek) oktatasanak.
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